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Oarsoaldea

1993an, Errenteriako, Lezoko,
Oiartzungo eta Pasaiako udalek
Oarsoaldea Garapen Agentzia
sortzea erabaki zuten garapen
sozioekonomikoa sustatzeko.

Udalen berezko baliabide izendatua 2018.urtean.




Agentziak honako sailak ditu egun:
Pertsonei Enplegu Arreta
Hiri-berriztapen, mugikortasuna
eta energia saila

Ekonomia eta Lurralde
garapenerako estrategia
Oarsoaldea Helmuga
Kontsumoa bulegoa

Euskara

Antolakuntza (komunikazioa eta
kalitatea, giza baliabideak, arlo
ekonomikoa, prebentzioa,...)




Helburu eta finantzaketa publikoa zuen eta du agentziak eta
ehenengo urteetan ez zen hizkuntza politika idatzirik,
gerentziak ezarritako irizpide solte batzuk baizik.




1997an, lau udaletako euskara alorrek
elkarrekin estuago jarduteko erabakia hartu
zuten eta 1999an euskara zerbitzua sortu
zuten lau udalekin batera eskualdeko
jendartean euskara normalizatzen laguntzeko.



Zerbitzu enpresa izateaz gain,
akiko harreman zuzena du
Jere eguneroko jardunean:
erritarrei emanda dago ia erabat.

= Horiek horrela, indarrean dagoen
legediak herritarrak eurek aukeratzen
duten hizkuntza ofizialean artatzera
behartzen du.
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Horretaz gain, enpresak berak

euskararekiko jarrera positiboa eta
sentsibilitate berezia ditu bai zuzendaritza
mailan, bai langileen mailan.
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Admini'§trazio Kontseiluaren babesa ere
badugu.

\ % - Enpresaren nahia da
o - hiztun guztiekiko
begirunez jokatzea eta
euskararen aldeko lana
egitea. Euskara saila
dgela ahaztu gabe.







2005ean ISO lortzeko
sistema ezarri zen

2006an lehenengo kalitate
itoritza.

% IS0 kalitate ziurtagiria
/ *  lortzeko kalitate

sistemako prozedurak
‘ azterakoan,

Giza Ba tako eta
Komunikazioko
prozedurei hizkuntza
irizpideak txertatu
zitzaizkien.




2006an, Oarsoaldearen Barne Euskara Lantaldea sortu zen.

Geroztik, batzorde honetan, kanpo aholkularitza teknikari baten laguntzarekin (EMUN),
Oarsoaldearen Euskara Sailaren zuzendaria, Kalitate eta Komunikazio kudeatzailea, Antolakuntza
ailaren zuzendaria, Ekonomia eta Lurralde garapenerako zuzendaria eta Pertsonei Arreta Sailaren

zuzendaria ari dira lanean.







Azkenik, garapen agentziaren hizkuntza
politika arautzen duten irizpideen esku-
liburua eguneratzen aritu da agentziako
Barne Euskara Lantaldea. 2014. urtean zehar,
irizpideen esku-liburuan eguneratzeak egin
dira, beti ere urrats bat aurrera eginez.

2015eko ekainaren 2an
Oarsoaldeako Administrazio
Kontseiluak irizpide eta
hizkuntza eskakizun berriak
onartu zituen.



jarri

Irizpide berriak indarrean

aurretik langile guztiekin hitz

ide horiek

irizp

dugu eta
betetzeko izan litzaketen

egin

zailtasunak aztertu dira.




2015.urtean Zilarrezko BIKAIN-Euskararen
kalitate ziurtagiria lortu genuen.
2016.urtean prestakuntza plana egin genuen,
langileek lanpostuetako hizkuntza eskakizun
beharrei erantzun ahal izateko baliabideak

eskainiz.
A




OARSOALDEA GARAPEN AGENTZIAREN
EUSKARAREN BARNE ERABILERA PLANA
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2006-1SO kalitate

sistema ezarri eta 2010-2011 hizkuntza
2005- Oarsoaldea o 2008an hizkuntza .
lehenengo auditoritza. - ) eskakizunak onartu eta euskara
OLA planean politikaren eskuliburua .
. L. sustatzaile taldea sortu.
sartu zen. Hizkuntza irizpideak onartu eta ezarri zen
zehazten hasi. garapen agentzian. Arraunkadak
Euskara Lan taldea sortu zen. Lehiaketak

Jokoak
Mintzakolore...
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2014an Hizkuntza politika
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2015 urtetik aurrera, EME

Ementeria Lezo Oiartrun Pasaia

Plan Estrategiko berria eta Vll.plangintzaldia + KEMEN markoarekin lerratu eta berriz aztertu eta egoki Sareasiin
Kudeaketa plan berria marko berrira egokitzapena. BIKAIN euskararen kalitate iritzitako aldaketak, urrats bat
zehaztu. aurrera eginez.

ziurtagirira aurkezten hasi
(2015, 2018, 2021)



Saila desberdinetako Langileak
Zuzendaritza

Zubi lanak J\
ordezkariak egiten duen

taldeko
pertsona bat.

Euskara sailaren zuzendaria

[/
Antolakuntza sailaren Komunikazio eta

Babesa eta egiten uztea zuzendaria kalitate arloetako

kudeatzailea

Pertsonei enplegu arreta
sailaren zuzendaria

Ekonomia eta lurralde
garapenerako sailaren
zuzendaria

Komunikazio eta kalitate
arloetako kudeatzailea



