
 

 

 

                           

DATOS DE LA ENTIDAD  

1. Nombre de la entidad: Biele s.a. 

2. Sector: Industrial 

3. Número de trabajadores: 240 

4. Página web: biele@biele.com 

5. Descripción de la 

actividad de la entidad:  

(principales productos y 

servicios, mercado, tipo de 

clientes…): 

 

Nosotros tenemos cadenas de máquinas, cadenas de máquinas para manipular 

la madera, el metal, la escayola… y conseguir un producto final. 

Nos adaptamos a las necesidades del cliente. 

 

Datos de contacto  

Nombre y apellidos del 

interlocutor: 

Maider Aizpuru Garmendia 

Email: m.aizpuru@biele.com 

Teléfono: 619282141 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

                           

 

BREVE DESCRIPCIÓN DE LA BUENA PRÁCTICA 

 

1. Título de Buena Práctica: Se ha establecido un proceso automático para que la documentación 

a llegar por rp a los clientes y proveedores de la comunidad del País 

Vasco llegue en euskera. 

2. Explicación de la buena 

práctica: 

¿Qué es? ¿En qué consiste? 

¿De dónde viene? 

¿Cuáles son los beneficios, 

los resultados obtenidos?  

Como sabemos, todos tenemos proveedores y clientes en la 

comunidad vasca. 

Así pues, en nuestra rp hemos automatizado un proceso. 

Todos los clientes y proveedores tienen abierta una ficha en rp. Así, 

si tiene su domicilio en la Comunidad Autónoma del País Vasco, le 

llegan los pedidos, albaranes, facturas, etc. que tiene que llegar a 

ella. 

Para conseguirlo fue necesario realizar una pequeña modificación de 

rp. 



 

 

 

                           

DOCUMENTACIÓN DE BUENA PRÁCTICA, IMÁGENES, GRÁFICAS… 

 

Aquí el email al proveedor y sus documentos 

 

 

 



 

 

 

                           

 
 



 

 

 

                           

 



 

 

 

                           

 

 


