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UNE-EN ISO 9001:2015 kalitatea kudeatzeko 
sistemen  ikuskapenak (online) 

Auditorías de sistemas de gestión de la calidad 
UNE-EN ISO 9001:2015 (online)

Talde saioak / Sesiones grupales 3
Testak / tests 1
Autoformazioak / Autoformaciones 2
In situ laguntzak / Apoyos in situ 0
Ordutegia / Horario 9:00-12:00
Iraupena / Duración 1 hile / mes
Laguntzaileentzako prezioa 
Precio entidad colaboradora 60 € +BEZ / IVA

Ez laguntzaileentzako prezioa
Precio entidad no colaboradora 220 € +BEZ / IVA

BEZEROAK    CLIENTES

Irakasle / Imparte 

Helburuak 

• UNE-EN ISO 9001:2015 arauaren araberako barneko ikuskaritzak planifikatu eta egiteko 
behar den metodologia ezagutzea.

• Barne auditoretzen programa bat ezartzeko gai izatea.

Gai zerrenda 
• Terminoak eta definizioak.
• Printzipioak.
• Barne-ikuskapena eta ISO 9001:2015.
• Egiaztatze-zerrendak.
• Auditoretzaren plangintza.
• Auditoretza.
• Ikuskapen-txostena idaztea.

Baldintzak eta oharrak 

• Ikastaro honetan matrikulatutako ikasleek  UNE-EN ISO 9001:2015 arauaren ale 
deskargagarri bat izango dute, trebakuntzaren zati gisa erabiliko dena. Araua ikastaroa 
eman aurreko astean emango da.

• Izena ematen dutenek UNE-EN ISO 9001 Nazioarteko Arauaren baldintzen berri izan 
behar dute aldez aurretik.

• Parte-hartzaileek 4 ordu inguru emango dituzte erakundean barne auditoretzen 
programa bat sortzeko. 

• Ikastaro hau  In Company gaztelaniaz edo euskaraz ere egin daiteke.

Aurrera eraman daitezkeen proiektu-motak 

Ikastaro honetan parte hartzen dutenek honelako proiektuak egiten ahalko dituzte:
• Erakundeko barne-ikuskapenen programa definitzea.
• Hornitzaile baten ikuskapen-plana definitzea.

Objetivos 

• Conocer la metodología necesaria para planificar y realizar auditorías internas según 
UNE-EN ISO 9001:2015. 

• Ser capaz de establecer un programa de auditorías internas en la organización.

Temario 
• Términos y definiciones.
• Principios.
• Auditoría interna e ISO 9001:2015.
• Listas de comprobación.
• Planificación de la auditoría.
• La auditoría.
• Redacción del informe de auditoría.

Requisitos y observaciones 

• El alumnado matriculado a este curso dispondrá de un ejemplar de la Norma UNE-EN 
ISO 9001:2015 descargable que se empleará como parte de la formación. La norma se 
facilitará la semana anterior a la impartición del curso.

• Es necesario que las personas que se inscriban conozcan con antelación los requisitos 
de la Norma Internacional UNE-EN ISO 9001.

• Las personas participantes dedicarán unas 4 horas a la creación de un programa de 
auditorías internas en la organización.

• Este curso también puede realizarse In Company en castellano o en euskera. 

Tipo de proyectos que se pueden desarrollar 

Quienes participen en este curso podrán realizar proyectos como los siguientes:

• Definir un programa de auditorías internas en la organización.

• Definir de un plan de auditoría a un proveedor.

Informazio gehigarria / Información complementaria: www.euskalit.net/knowinn Tfno. 94 420 98 55 euskalit@euskalit.net

1. ONLINE: 
20 y 27 abril; 4 mayo 2021 Gonzalo San Antonio

 Programatutako deialdiak / Convocatorias programadas 

Gonzalo San Antonio (Aenor) CASTELLANO
Juanjo Larramendi Azcoitia (IMH) EUSKARAZ

 OINARRIZKOA / BÁSICO

https://www.euskalit.net/knowinn/21ISO9001AUDONLINE Izen-ematea / Inscripción 
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 Planifikazioa / Planificación

Autoformazioa
Autoformación

Autoformazioa
Autoformación

Taldeko jardunaldia
Sesión grupal 1/3

Taldeko jardunaldia
Sesión grupal 2/3

Taldeko jardunaldia
Sesión grupal 3/3

 Modalitateak 
     Modalidades 


