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Convocatorias y fechas de las sesiones presenciales

1.% Bilbao 25 abril; 6 junio; 4 julio.

Inscripcion:

Comunicacion interna, una implantacion eficaz

rObjetivos

® Entender la comunicacion interna como elemento esencial de Ia

gestion organizativa.

* Entender las claves del desarrollo de la comunicacion interna.

* Realizar el mapa de comunicacion interna, identificando los
principales sistemas, sus objetivos y claves de funcionamiento.
Identificar un proyecto de mejora.

Temario

* La gestion avanzada y la comunicacion.
* Conceptos clave de la comunicacion interna.

Imparte

* Orientacion al diagnostico en diferentes organizaciones.

* Cambios de paradigma: nuevas oportunidades vy dificultades.

* Los sistemas de comunicacion y su desarrollo competencial.

* Orientacion a proceso: implantacion practica de su desarrollo y

mejora.

* Principales barreras, claves de la gestion del cambio.

* Implantacion de sistemas.

_

Requisitos y observaciones

Las personas inscritas a este curso deberian dedicar unas 5 horas de
trabajo personal a la realizacion del proyecto.

Gonzalo Serrats (OPE Consultores).
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Informacion actualizada en: www.euskalit.net/knowinn




