
PROZESUEN ARRISKU-PLANA 
COVID GARAIAN ARRISKUAK KUDEATZEN



PRE COVID-19 COVID-19 HASIERA GAUR EGUN

ARRISKU ESTRATEGIKOEI 
LOTURIK PROZESUEN 

ARRISKU PLANAK

ARRISKU ESTRATEGIKOEI 
LOTURIK PROZESUEN 
ARRISKU PLANAK  + 

KONTINGENTZIA PLANA

ARRISKU PLAN 
INTEGRATUA 

(ESTRATEGIKOEI LOTUAK: 
PROZESUAK + COVID)

NOLA KUDEATU DITUGU ARRISKU PLANAK IKASTOLAN?



PRE COVID-19: identifikazioa



PRE COVID-19: ekintza-plana



EMERGENTZIA PLANA sortu



IKUSMIRA HELBURUETAN COVIDaren ARRISKU 
ESTRATEGIKOAK IDENTIFIKATU



EMERGENTZIA EKINTZAK 
PROZESUETAN→ ARRISKU 

ESTRATEGIKOEI AURRE EGITEKO



Apirila 2020 = BI PLAN paralelo

PROZESUEN ARRISKU 
ETA EKINTZA-PLANA

Helburu estrategikoei
lotuta

COVID-19 LARRIALDI 
ETA EKINTZA PLANAK 
Covid arriskuei lotuta

EPE LABURRERA

EPE LUZERA



HAUSNARKETA 20-21…

2020-21 KUDEAKETA-PLANA

2 ARRISKU PLAN

ARRISKU PLAN 1

5 PAUSU



ESTRATEGIAREN ERREBISIOA: 
Covid-19 arriskuak helburu
estrategikoekin lotu.

KUDEAKETA-PLANA

PROZESUKO HELBURUETARA

AGINTE KOADROA:       
Covid-19 barne

PROZESU GUZTIETAN

PROZESUKO ARRISKUAK



1. ADIERAZLE ESTRATEGIKOAK GEHITU PROZESUAN (COVID ADIERAZLEAK)

“Pertsonak” prozesua, adibidez: 3 adierazle estrategiko berri



2. PROZESUKO HELBURU ESTRATEGIKOETAN DUTEN ARRISKUA IDENTIFIKATU



3. PROZESUKO ARRISKU-PLANA EGIN



ALDAKETA NAGUSIA: AGINTE KOADRO INTEGRATUA

APIRILA 2020

• Arrisku estrategikoen
hausnarketa eta arrisku-plana 
prozesuetan.

• Covid-19ren arriskuen
hausnarketa eta arrisku-plana.

• Ikusmira helburuei Covid
arriskuen eragina.

• Covid arriskuak integratu gabe.

2020-21 IKASTURTEA

• Arrisku estrategikoen hausnarketa
eta arrisku-plana prozesuetan, Covid
arriskuak jasoz.

• Covid-19 arriskuak adierazle
estrategikoekin lotu eta adierazle
berriak sortu.

• Covid adierazleak aginte-koadroan
integratu.

• Guztia prozesuetan integratu eta
ekintza-planak definitu.



EKARRI DITUEN ONURAK…

Jarraipena asko errazten du,
bereziki “Covid jarraipena”
prozesuetatik.



EKARRI DITUEN ONURAK…

Prozesuetako ekipo guztiek
arriskuen hausnarketa eta ekintza-
plana egitea bermatzen da, Covid
arriskuak barne.



…EKARRI DITUEN ONURAK

Erakunde osoa inplikatzen du
arriskuei aurre egitean eta
jarraipenean.



zuzendaritza@inmakuladatolosa.eus

ANA MONGE

mailto:zuzendaritza@inmakuladatolosa.eus

