
Lantegi Batuak
Un modelo de gestión sostenible para
el desarrollo de un proyecto social
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Organización social

Empresa social fundada por la asociación de padres de personas con 
discapacidad (Gorabide)

3.066 personas 83% con discapacidad (el 60% de ellas con discapacidad intelectual)

Trabajamos para más de 1.000 empresas en 25 centros, 8 servicios y 70 
prestaciones de servicios en casa del cliente

Damos servicio a un amplio abanico de sectores en el ámbito industrial y de 
servicios

Primacía de las personas y del fin social

Reinversión y aplicación del resultado al fin social

Promoción de la solidaridad para con la sociedad

Independencia de los poderes públicos

Lantegi Batuak está promovida por las propias personas con 
discapacidad y sus familias (Gorabide, Asociación vizcaína a favor 
de las personas con discapacidad)

Implica la aplicación 

de los principios de
ECONOMÍA SOCIAL
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Transformaciones Metálicas

Electrónica

Ensamblajes Electromecánicos

Logística

Industrial 2.207 personas, 
86% con discapacidad

Servicios
762 personas, 

81% con discapacidad

Jardinería

Marketing Directo

Servicios Auxiliares

Limpieza

Gestión Documental
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Nuestro modelo 
de inclusión socio-laboral
Para personas con discapacidad

• Buscamos oportunidades, 
sensibilizando y asesorando a las 
empresas.

• Facilitamos que las personas con 
discapacidad puedan trabajar en 
empleos normalizados, privados 
o públicos.

• Ayudamos a conocer el puesto 
más adecuado para cada 
persona, según sus aspiraciones, 
capacidades y expectativas.

• Centro Especial de Empleo en 
actividades industriales y de 
servicios.

• Desarrollo en condiciones adaptadas 
y en sectores competitivos.

• El Servicio o 
Centro 
Ocupacional: 
favorece la 
participación 
activa en un 
entorno 
sociolaboral, 
favoreciendo un 
mayor 
reconocimiento y 
valoración social.

• Formación adaptada, 
práctica, enfocada al 
desarrollo de capacidades y 
profesional, orientada hacia 
la inclusión en el mercado de 
trabajo.
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Distintos lenguajes para comunicar
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Modelo de Contabilidad Social

Valor FINANCIERO
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Empresas mercantiles

Valor 

INTEGRADO
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VALOR DE MERCADO
EL VALOR TRANSFERIDO COMO 
CONTRAPARTIDA DE UN PRECIO REAL 
DE MERCADO.

RECOGIDO EN CONTABILIDAD

VALOR DE NO MERCADO
VALOR TRANSFERIDO SIN 

CONTRAPARTIDA DE PRECIO REAL DE 
MERCADO.

NO SE RECOGE DE FORMA 
MONETARIA

INTEGRALIDAD

VALOR EMOCIONAL

MODELO DE CONTABILIDAD SOCIAL
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Por qué nos encaja este modelo de cálculo?
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Valor aportado a los grupos de interés
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Resultados: Valor Social 2019

214 Millones € de valor total 
generado en 2019
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Resultados: Valor Social 2019

49.296.921€

15.463.443€

214.365.464€

52.037.246€

33.758.235€
106.295.689€

103.956.218€ Año 2019

• Ingresos
• Horas de cuidado liberadas
• Manutención
• Gastos médicos
• Programas específicos
• Localización

Usuarios y familias
Administración

• Pensión no contributiva
• Cuidado familiar
• Prestaciones sanitarias
• Empleo
• Impuestos

Trabajadores

• Salarios
• Formación

Proveedores
• Valor añadido de las 

compras realizadas

Clientes

• Competitividad
• No deslocalización

Sociedad

• Valor añadido
• Salarios
• Impuestos

Valor Social Integrado
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Cálculo constante en el tiempo

Total de Valor social integrado generado por ejercicio (en millones €)

207

168 162 157 151
137 130

152
138

119

141

2 0 1 8 2 0 1 7 2 0 1 6 2 0 1 5 2 0 1 4 2 0 1 3 2 0 1 2 2 0 1 1 2 0 1 0 2 0 0 9 2 0 0 8
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1. ACTION RESEARCH

• Sistematización de la contabilidad social
• Obtención y comprensión de Indicadores y ratios clave
• Integración en el sistema de información estratégica 

• Analítica:
• Trayectoria
• Temática (territorio, 

ODS…)
• Comparativa con otras 

entidades

• Contenidos y mecanismos
• Hitos de comunicación 

Interna y externa

Cómo seguir avanzando en su uso
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Nuevo paso: Integración en la Gestión Estratégica

Cómo integrar el Valor Social en la Gestión Estratégica 
de LANTEGI BATUAK…

…Y en el proceso, actualizar el modelo de 
contabilidad social de LANTEGI BATUAK
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Orientación a los Grupos de Interés
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Incorporar la contabilidad social en la estrategia

MISIÓN: Somos una organización no lucrativa que genera oportunidades laborales adaptadas a las personas 
con discapacidad, preferentemente intelectual y de Bizkaia, con el fin de lograr su máximo desarrollo y 
calidad de vida. 

Para conseguirlo, desarrollamos iniciativas sostenibles y competitivas, facilitando a cada persona con 
discapacidad los apoyos requeridos en su itinerario de inclusión social y laboral 

Pcd
intelectual

DiputaciónFamilias
Personas 
otras disc.

Empresas 
sector 
priv.

Gobierno 
Vasco 

Fundación 
BBK

Grupos de interés 

prioritarios –categorías.

¿La Estrategia está 

orientada a todos ellos? 

¿Encontraríamos una 

línea lógica de conexión 

entre los objetivos del 

periodo, la Misión de 

LANTEGI BATUAK y el 

valor para los grupos de 

interés prioritarios? 
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Ejercicio de integración de la

Estrategia en la lógica del Modelo

de Gestión Avanzada de Euskalit

ESTRATEGIA

PERSONAS CLIENTES INNOVACIÓN SOCIEDAD RESULTADOS

GR1. Rentabilidad actividades

GR2. Estrategia marketing

GR3. Eficiencia industrial

GR4. Empleo mayor VA

GR5. Optimización recursos

GR6. Apoyos envejecimiento

PA1. Incremento oferta servicios.

PA2. Personalización apoyos

PA3. Capacitación pcd

PA4. Satisfacción pcd

OF1. Capacitación gestores/gestoras

OF2. Desarrollo psd

OF3. Organización eficiente

OF4. Cohesión interna

OF5. Participación en redes Valor social 
integrado

DI1. Nuevos negocios

DI2. Nuevas actividades y sectores

DI3. Modelo de innovación 

Elemento del 
MGA prioritario

Incorporar la contabilidad social en la estrategia
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Incorporación del Valor Social a la gestión estratégica. 

Diferentes niveles de seguimiento y gestión

Personas en nuevos 
entornos sociolaborales

para el SO

Puesta en marcha de 
nuevas actividades

Personas con discapacidad 
capacitadas y 

profesionalizadas

Cobertura de apoyo

Personas adecuadas para 
la gestión

Personas no DI con 
opciones de desarrollo

Mejora capacidades de 
gestión

Personas que participan… 
en modelos de 
envejecimiento

Despliegue modelo 
innovación

Personas adecuadas a 
competencias del puesto

VAPER Industria-
Servicios

% financiación 
envejecimiento

Inversiones

Organización eficiente 
y coordinada

Valor añadido

Generación 
oportunidades 

laborales

Resultado

Valor social integral

Índice equilibrio

% ventas nuevos 
contratos y 

proyectos/total
Ratio retorno social 

integral

Valor social generado a 
PCD

Índice de satisfacción 
de personas (vinculado 

a DP)

Valor emocional

% Valor añadido nuevas 
actividades/total

Valor social generado a 
través de nuevas 

actividades
Influencia normativa

ANÁLISIS MENSUAL
EQUIPO DE GESTIÓN 

TRIMESTRAL

SEMESTRAL

ANUAL
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MENSUAL ACUMULADO

Valoración
Meta Real Meta Real

Generación
oportunidades 
laborales

Valor social 
integral

Valor añadido

Resultado

VAPER 
• Industria
• Servicios

Valor social 
generado a 
personas con 
discapacidad

Inversiones

Índice de 
equilibrio

Incorporación del Valor Social a la gestión estratégica. 

Diferentes niveles de seguimiento y gestión



Eskerrik asko

Muchas gracias

Ramón Bernal

www.lantegibatuak.eus

www.cienporciencapaces.com

@lantegibatuak


