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mejorando nuestra calidad/precio.
- Aumento de la FLEXIBILIDAD, ~ |
peérmiliéndonos ser mas agiles y estar mas

A/ , orientados al mhercado.




2. FABRlCA | Produccion
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Food
Trazabilidad de
todos nuestros
productos. Controles
Lineas de de calidad.

produccion de pan.

9 | 11000

_ SIIO§ flC M2 de fabrica
harina ;0 TM

200 | 90000

Trabajadores Toneladas al ano de
Capacidad Producliva

5420 | 37

Palés de capacidad de Millones de C de
almacenaje. facturacion.
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1.000.000 de panes cada dia
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PROCESO DE MEJORA CONTINUA VUELVE: &/ GOMER. B

(estadios de una empresa)

“APAGAFUEGOS”

MEJORA CONTINUA
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ase nta {SISTEMA DE CONTENCION Y CORRECCION ———— GESTION
Fase A: Sistema de Control 0t
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Fase C: Acciones de Prevencion (y Mejora)
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| Problemas |

Led Accion & —_~|
| Correctors

Fase B: Acciones de Contencitny Correccion

—— Se mejoran los estindares ”

@ (megora continua)
Se cumplen los estindares
(los resultados son satisfacionos)

Se cumplen los estindares ORGANZACION
(90 siguen / Jos resultados no 30 oS esperados)

So establecen estandares

(pautas para las actividades / 00 30 5iguen / N0 80 cumplen)
No hay estandares

(las actvidades se hacen conforme a la experioncia y of sentido comun)

Gestion con Datos
Ordeny Limpieza

disciplinas basicas
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| QUE ES UN EQUIPO okin

VUELVE A COMER PAN

“Equipo es un conjunto de personas con un objetivo que se han puesto
de acuerdo en ponerse de acuerdo cuando no estén de acuerdo”
Luis Karchak
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MANTENIMIENTO PRODUCCION
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¢ Qué es Belbin?

Belbin es un método para medir el comportamiento preferido
a la hora de trabajar en equipo.

Se basa en dos fuentes de informacion:

* La percepcidn que tiene uno mismo acerca de su
comportamiento
 La que tienen los companeros, colaboradores y superiores



Okin Fortalezas y Debilidades permitidas okln

VUELVE A COMER PAN

CONTRIBUCION : Debilidad permitida :

CEREBRO (CE)

Creativo. Resuelve problemas dificiles Ignora la realidad del dia a dia

INVESTIGADOR DE RECURSOS (IR)

Emprendedor. Busca nuevas oportunidades No es bueno para rematar tareas

COORDINADOR (CO)

Saca partido a las habilidades del grupo Manipulador

IMPULSOR (IS)

Enérgico y retador Agresivo

MONITOR EVALUADOR (ME)

Perspicaz y objetivo Escéptico

COHESIONADOR (CH)

Cooperador. Evita los enfrentamientos Indeciso

IMPLEMENTADOR (ID)

Organizado, eficiente, practico Lento en percibir nuevas
posibilidades

FINALIZADOR (FI)
Esmerado, concienzudo Reacio a delegar

ESPECIALISTA (ES)
Entregado a su profesion Intereses limitados
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¢Como puedo descubrir cuales son
mis roles preferidos?

Mejor comprension
de uno mismo

Reflexion

Inventario de Valoracion del
Autopercepcién Evaluador (3600)

. La percepcion de
Tu percepcion los demas

Informes BELBIN :

a Informes Individuales @ Informes de Equipo
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Okin - por qué es importante conocer ol {/a

nuestros roles de equipo?

Reconocer mis mejores

contri,bu;iones y ponerlas Reconocer mis
en practlcg cuando sean limitaciones
mas efectivas. (debilidades)
Obtener mayor Autoconocimiento
confianza en mi (Yo)

mismo y mas

satisfaccion laboral tdentificar mis

- necesidades de
Posicionarme en formacion y poner en a
&

el equipo para marcha acciones de & ‘

aportar mayor mejora
valor anadido .
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¢ Por qué es importante conocer
nuestros roles de equipo ?

Analisis de posibles

problemas derivados Reparto adecuado
de la composicién del de tareas
equipo

Conocimiento mutuo
(nosotros)

Crear sinergias y
complementarse
sobre la base de
la diversidad.

Identificar necesidades
y poner en marcha
acciones de mejora

Motivacion de todos
los miembros del
equipo
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Este informe se basa en 12 participantes y 132 observaciones.

Ningun miembro del equipo posee las fortalezas de este Rol de Equipo en abundancia.

Ningun miembro del equipo posee las fortalezas de este Rol de Equipo en abundancia.

S

Cuando se necesite a alguien para organizar €l trabajo del equipo, acude a _

N
/

Cuando haga falta acelerar el ritmo y tomar decisiones, puedes contar co .
También haz que participe

,
(U

Cuando el equipo necesite que alguien elija entre diferentes opciones, pide consejo a-

Si se producen discusiones y hay que mejorar el ambiente del equipo, procura que participe

i
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Cuando haya que transformar las decisiones en procedimientos factibles, acude a-

Cuando los planes tengan que completa =84l i i
labor clave puede ser desempefiada por

dquirir el
. También

G @

Cuando el equipo necesite a alguien para investigar a
conocimiento especializado que requiere el equipo, acude
haz que participe
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O k . Este informe se basa en 12 participantes y 132 observaciones.
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EQUIPO REUNION DIARIA

NORTE: buscar la causa raiz de los problemas agudos/puntuales que surjan en el dia anterior y tomar
decisiones.

REGLAS DE ORO DEL EQUIPO
1. Somos puntuales y predecibles.
2. Nos tratamos con respeto escucha y con mirada positiva.
. Somos optimistas.
Las fechas las consensuamos y respetamos con rigor.
. Apuntamos las decisiones tomadas para comunicar a todo el equipo (acta decisiones diarias).
Nos pedimos ayuda.
Cada rol da su aportacion e ideas.

Cuando hay un conflicto, el cohesionador actua.

© ® N o o &

Los temas complejos se trataran en otros foros.

10. Empatizamos interdepartamentalmente (nos ponemos en la piel del otro)



Okin ‘ BELBIN

Nadie es perfecto...
... pero un equipo puede serlo






