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PRESENTACION

El Centro Formacién Somorrostro (CFS) comienza su actividad el 3 de febrero de 1947, con treinta alumnos y tres
profesores, liderado por D. Marcelo Gangoiti Urrutia. En aquel momento la situacion de la Zona Minera presentaba un
alto indice de degradacion socioeconémica. Esta realidad impulsa a D. Marcelo a crear la Escuela de Orientacion
Profesional para que su alumnado pueda ingresar en las Escuelas de Aprendices de las empresas tractoras del desarrollo
industrial y economico de Bizkaia y del pais en aquella época.

El compromiso con la transformacion social es el propdsito fundacional del CFS desde su puesta en marcha por D. Marcelo
Gangoiti. Esto determina la vocacion pasada, presente y futura del cambio estratégico para la transformacién social
sustentada en la mejora de vida de las personas. Aquello que en los afios 40 comenzé en un ambiente de pobreza y
necesidad, 75 afios después se ha superado con creces, y "la escuela”, como se nos conoce en el entorno, continda con
esa implicacién social adaptando su estrategia a las necesidades que la coyuntura exige en cada momento.

Nuestro Centro ha efectuado un importante cambio pedagégico y organizativo, que ha afectado tanto a la formacion Inicial
como a la FpE. Por una parte, los grupos de FP avanzan hacia lo que se denomina “ciclos de alto rendimiento” a través
de la utilizacién de la metodologia “Ethazi”. Por otra parte, los niveles de ESO y Bachillerato evolucionan hacia una
formacion basada en el trabajo colaborativo, pero siempre manteniendo la misma ilusién y los principios que impulsaron a
D. Marcelo: conseguir una formacion integral de las personas, tanto a nivel profesional como ayudando a que su alumnado
sean personas de bien, trabajadoras/es honrados y solidarios con las personas mas desfavorecidas. Conceptos que siguen
plenamente vigentes en nuestra Vision.

Estos Valores han logrado que Somorrostro sea una institucion de prestigio, valorada por el entorno socioeconémico como
un eficaz agente dinamizador del desarrollo local.

Actualmente nuestro Centro se asienta en una superficie de 75.000 m?, repartidos en ocho edificios. Atiende anualmente
a mas de 4.000 alumnos/as entre ensefianza reglada y formacion para el empleo. Ademas de alumnado compartido
(docencia e instalaciones) con Mondragon Unibertsitatea. ANEXO 1. OFERTA FORMATIVA

Alumnado

Curso 21/22 429 _ 380 1168 112 2115 _ 22 _ 4226

El CFS es un Centro de iniciativa social y titularidad diocesana, perteneciente a la Fundacidon Marcelo Gangoiti,
compuesta por CFS, San Juan lkastetxea de Muskiz, Centro San Viator de Sopuerta y la empresa Gehilan 2000 SL.

Contamos con un Equipo de Personas de gran calidad humana y profesional, asi como con numerosas y valiosas
colaboraciones a nivel empresarial e institucional que nos ayudan a continuar mejorando nuestro servicio a la sociedad.

Actualmente formamos parte de la organizacion 214 personas (el nimero varia en funcién de los cursos de FpE activos
en cada momento) distribuidas de la siguiente manera:

Mujeres 27 18 36 n 15 107
Hombres 8 11 61 22 5 107
Total 35 29 97 33 20 214

MISION: Somorrostro es un Centro Educativo con mas de 70 afios de experiencia cuyo Titular es la Di6cesis de Bilbao.
Nuestra actividad es la educacion inclusiva y el acompafiamiento de personas en la Formacion Inicial (Educacion
Secundaria, Bachillerato, Formacion Profesional) y en la Formacion para el Empleo a lo largo de la trayectoria profesional.
Prestamos especial atenciéon a la diversidad de las personas. Respondemos a las expectativas/necesidades de la
Comunidad Educativa (alumnado, familias, personal, entorno social y empresarial) mediante una atencion personalizada.
Fomentamos la participacion y la transformacion hacia una Sociedad Justa, Sostenible e Igualitaria.
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VISION: Somos un centro reconocido por nuestro quehacer educativo que desde los valores del Mensaje de JesUs de
Nazaret y apoyandonos en equipos de personas profesionales y vocacionales aspiramos a:

1. Ser Agente de transformacioén de la Sociedad,

2. Fortalecer el crecimiento humano y profesional de las personas que formamos parte de Somorrostro,
favoreciendo la conciliacion de la vida laboral y personal y cuidando su bienestar (fisico, emocional, mental y
espiritual).

Desarrollar un perfil de alumnado acorde a nuestras sefias de identidad,

Fomentar el sentimiento de pertenencia al Proyecto Educativo de Somorrostro.

Ser un espacio de convivencia armoénica (cultural, linguistica y relacional),

Convertirnos en un centro de referencia en avances pedagdgicos, metodolégicos y tecnoldgicos,
Impulsar la mejora de la competitividad del tejido empresarial,

Adaptar las modalidades formativas para dar respuesta a las necesidades de un entorno cambiante,
Fomentar una cultura sostenible y de seguridad y salud en el trabajo,

10 Asegurar la viabilidad econdmica del Centro
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Y todo ello impulsado desde el trabajo en equipo, la corresponsabilidad y el liderazgo compartido entre todas las personas

de Somorrostro. BETI AURRERA!
VALORES:

e Justicia Social

e Solidaridad/Generosidad

e Atencion al débil

e Compromiso

o Actuar con Integridad/Coherencia
o Escucha e Implicacién
Trabajar en equipo/Participacion
Innovacion
Excelencia/Profesionalidad
Transparencia: Comunicacion fluida, abierta y sincera

Organigrama del Centro: ver ANEXO 2. ORGANIGRAMA

Sistemética de liderazgo en CFS: En una trainera todos reman de espaldas al objetivo salvo el patrn; sin embargo, en
una balsa como la del dibujo todos/as tenemos el objetivo a la vista.

Ademas, en la trainera todos/as deben meter el remo a la vez y con la misma intensidad, mientras que en la balsa cada
persona aporta su esfuerzo en la medida y cuando sea necesario, segun sus capacidades.

Hemos elegido un liderazgo compartido y transformacional, con las siguientes caracteristicas
1. Inspirador para las personas, mostrando un propoésito que dé significado a su trabajo
2. Basado en unos valores siendo coherente con ellos: que dé ejemplo en sus pequefios actos, y comportamientos
diarios
3. Pone la prioridad en las personas
4. Que cuida los pequefios detalles observables por todos y todas
5. Que posibilita el desarrollo humano y profesional de las personas
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6. Mantiene Altas Expectativas
7. Genera Estabilidad Emocional
Y que tiene en cuenta los siguientes aspectos:
1. Elliderazgo no es infalible, es humanamente imperfecto: asumir los errores publicamente
2. No se puede liderar si no se esta dispuesto a servir a los demas. Liderar es, sin mas, la practica de la
generosidad
El auténtico lider no se comporta como un maestro sino como un eterno aprendiz
Liderar no consiste en dar respuestas sino en plantear las preguntas
Necesitamos lideres humildes, pero con gran ambicion para sus proyectos
Los lideres son gente de equipo, saben que los grandes objetivos no se alcanzan solos

o0 kr W

Estructura de principales Equipos tractores del Centro y sus reuniones de gestion.

Equipo Personas Reuniones Equipo Personas Reuniones
Equipo Directivo 5 Semanales Agenda 2030 5 Semanales
. . CAE
Equipo Corazén 5 2 veces/semana 2 Mensuales
(Centro de acceso al empleo) |
Balance Social )
Pastoral 10 Semanales 3 Cuatrimestral
(Con Universidad de Deusto) |
Equipo de .
NNEEOO 13 Segun agenda

| |
Grupos de interés segun se indican en el Balance Social:
Alumnado: personas que participan en acciones formativas en CFS en cualquiera de sus niveles.
Familias: representantes legales de nuestro alumnado.
Gobernanza: red de Administraciones Publicas que financian actividades del Centro.
Personal: personas que mantienen una relaciéon contractual con el Centro.
Iglesia: titular del Centro
Redes y autoridades: aliados, organizaciones e instituciones con las que el Centro colabora.
Sociedad: entorno en el que Centro tiene capacidad de actuacion.

El CFS ha ido evolucionando en la gestiéon estructurada de la innovacion. En los afios 90 iniciamos la gestion de la
innovacion incremental (mejoras) y actualmente disponemos de un sistema integrado en la estrategia y un nuevo
modelo organizativo, que facilitan la generacion de innovaciones disruptivas. Este sistema avanzado y agil ha sido fruto
del aprendizaje compartido con otros centros educativos (a nivel autondmico, estatal y europeo), con Tknika y también del
trabajo y la creatividad de las personas del propio CFS.

Para el CFS la innovacién es una actividad sistematica que tiene como objetivo realizar cosas nuevas o de una forma
nueva, de manera que se aporta valor a sus Grupos de Interés.

CFS comienza a trabajar en Calidad con el primer PE (91-97), se crea el departamento de Calidad en el 94, la primera
autoevaluacion también en el 94 y la definicion de la MVV en el 95. Durante este periodo empieza a desarrollarse la gestion
por procesos. En el afio 2003 el Centro es merecedor de la Q de plata otorgada por Euskalit. Paralelamente desarrolla un
sistema de gestion integrado con las normas I1SO: ISO 9001 desde 2001, 1ISO 14001 desde 2005 y OHSAS 18001 desde
2009, actualmente reconvertida en 1ISO 45001. En 2017, CFS recibe el Diploma a la Gestiébn Avanzada y realizamos
autoevaluaciones periddicas. En noviembre de 2020 conseguimos la A de Oro de Euskalit con resultado de nivel
avanzado en todos los elementos. Y en noviembre de 2021 alcanzamos el Premio vasco a la Gestién avanzada en el
elemento SOCIEDAD, siendo el primer centro educativo que lo consigue.

® ACCION 1- BASICO PERFIL DE GESTION
@ RESULTADOS 2-INTERMEDIO AVANZADO
3-DESARROLLADO
ESTRATEGIA 4-AVANZADO
& DESARROLLADO 0—0—0—0—0—0—0\ 0—0—0\ <
/ / |
CLIENTES INNGVACION INTERMEDIO 6/ H—o—o—o—o—o/ oo
BASICO
PERSONAS SOCIEDAD El1 E2 E3 E4 C1 C2 C3 C4 P1 P2 P3 P4 S1 52 11 12 I3 14 Rl RZ R3 R4 RS
Valoracion agentes Valoracion resultados [ Media 2019
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INFORMACION DEL ELEMENTO Y VINCULACION

. . CON EL RESTO DE ELEMENTOS
e Estrategiay Clientes

La relacion entre el elemento Sociedad y el de Clientes es tan estrecho que el primero no podria tener sentido sin el
segundo en nuestro Centro.

En el PE 21-25 hay 4 lineas estratégicas asociadas al punto 4 de la Visién: Desarrollar un perfil de alumnado acorde a
nuestras sefias de identidad. Hay 5 lineas estratégicas asociadas al punto 5 de la Visién: Fomentar el sentimiento de
pertenencia al Proyecto Educativo de Somorrostro. Y hay 3 lineas estratégicas asociadas al punto 6 de la Visién: Ser
un espacio de convivencia arménica (cultural, linguistica y relacional).

El 4&rea de TRANSFORMACION SOCIAL: COMPROMISO DEL PERSONAL Y ALUMNADO, como su propio nombre
indica, se realiza mediante la participacion directa de nuestro alumnado, y su principal sentido es el de desarrollar en
ellas/os un importante sentimiento de pertenencia a la Sociedad, con unos valores de generosidad y aportacion, para
inculcarles lo que hemos denominado “Personas con ESTILO SOMORROSTRO”.

Con el apoyo del profesorado, realizan actividades a lo largo de su permanencia en el Centro, que, por un lado,
complementan su desarrollo profesional:

e incorporando a sus retos formativos, en metodologia Ethazi, un componente social

e mediante actividades de Aprendizaje y Servicio

y, por otro lado, participan en actividades directamente enfocadas al compromiso social:

Comercio Justo, en colaboracion con Kidenda

GazteTaldeak, grupos de convivencia cristianos vinculados a los grupos eskaut de la zona

Voluntariado activo, dirigido a diferentes asociaciones, grupos e instituciones de nuestra zona de influencia

Talde Feminista, para fomentar la igualdad y el empoderamiento de las chicas

Planificacion y Desarrollo de actividades, tanto en el Centro como en y para el exterior, a partir de los Dias

Internacionales

e Red de Jbévenes por la Solidaridad de Alboan: en la que los jévenes de nuestros grupos anteriormente
citados se forman junto a los de otros centros educativos en cuestiones sociales de su interés, ademas de
planificar y desarrollar acciones de denuncia.

e Africa Basque Challeger (ABC): programa de emprendimiento juvenil afro - vasco, en el que jévenes de
ambas procedencias cooperan juntos para generar una idea de negocio que reduzca la brecha social del
mundo rural.

e Semanas monogréficas (Navidad, Paz, Beti Aurrera!, Cultural)

Desarrollamos actividades para el alumnado, encaminadas a desarrollar su capacitacion en esta colaboracion social, a
través del refuerzo de la Inteligencia Emocional, y buena parte de nuestro personal ha recibido formacién en Técnicas de
Relajacion Vivencial Aplicadas al Aula (TREVA).

En el &rea de TRANSFORMACION SOCIAL: FOMENTO DE LA INSERCION LABORAL A TRAVES DEL CENTRO DE
ACCESO AL EMPLEO (CAE), el centro de actuacion vuelve a ser el alumnado, aungque ahora se trata de los egresados,
a los que se les da apoyo (también previamente, en su etapa formativa, como preparacion a la busqueda de empleo) para
facilitar su acceso al mundo laboral. Unido a una fuerte labor de apoyo a empresas de la zona, con un andlisis de
necesidades especifico, somos capaces de alcanzar unas cifras de intermediacién que nos sitlan cada afio entre los 3
primeros centros colaboradores de Lanbide que mas ofertas anuales gestionan.

Ademas, dada la situacion de desempleo existente en aguel momento en nuestro entorno, se decidié también abrir nuestro
abanico de servicio a personas que no hayan sido alumnado del Centro, e incluso damos un servicio de apoyo a otros
centros de ensefianza en la busqueda de nuevos profesionales.

Como complemento a estas actividades, hemos desarrollado una sistematica de Comunicacién a las FAMILIAS, que
también hacemos extensiva al personal, con una periodicidad mensual (quincenal para el personal), a través de una revista
digital (Bertan).
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e Estrategiay Personas

En el PE 21-25 hay 4 lineas estratégicas asociadas al punto 3 de la Visién: Fortalecer el crecimiento humano y
profesional de las personas que formamos parte de Somorrostro, favoreciendo la conciliacion de la vida laboral y personal
y cuidando su bienestar (fisico, emocional, mental y espiritual) y 2 lineas estratégicas asociadas al punto 12 de la
Vision: Trabajo en equipo, corresponsabilidad y liderazgo compartido.

Todas las acciones impulsadas por el ED desde el propio sentido del Centro y de la Estrategia de la Organizacion, se
llevan a cabo gracias al liderazgo, compromiso y dedicacién de las personas que trabajamos en el Centro, y que
trasladamos sus valores al resto de los Grupos de Interés, en especial al alumnado y las familias, quienes colaboran
activamente en la realizacion de las acciones definidas en los Planes Estratégicos.

Todas las personas participan en la definicion y actualizacion periédica de la Misién, Vision y Valores de la Organizacion.
Los ultimos afios, para dar mayor relevancia a estos conceptos, y lo que suponen para la cultura del Centro, estamos
trabajando con el método “Transformacién cultural de las organizaciones” desarrollado por el Instituto Barrett Values
Centre. Cuatro personas del ED han recibido formacion especifica, estando certificadas como evaluadoras del sistema.

Todo el personal ha trabajado en la creacién de un analisis de la “Alineacion de los valores de las personas con los valores
del Centro” reflejando una altisima correlacién entre los valores personales, los actuales y los deseables en el Centro. A
partir de este andlisis, se identifican acciones concretas asociadas a los valores definidos como deseables, y se analiza la
Entropia detectada como indicador de pérdida de energia.

De esta forma, la involucracién de las personas en la revision de los elementos estratégicos y en la elaboracién de los PE
y Anuales es practicamente del 100%.

El concepto de Liderazgo compartido que utilizamos en el Centro, favorece el compromiso de las personas y afianza la
constitucién de equipos especificos para fijar objetivos, buscar organizaciones de apoyo, desarrollar las acciones
programadas, su seguimiento y evaluacion, etc.

e Estrategiay Sociedad

Desde la creacién del Centro, uno de sus pilares fundamentales ha sido la total vinculaciéon de los objetivos de la
organizacién, desarrollados en su Misidn y su Vision, con la interrelacion continua con la Sociedad. Esta vinculacién se ha
desarrollado desde organizaciones cercanas (Ayuntamiento, Iglesia, Asociaciones, Empresas...) hasta mas distantes,
tanto en el territorio nacional (Asociaciones educativas, Organizaciones para el desarrollo de las capacitaciones de
alumnado y personal, ONGs locales y nacionales...) como fuera de las fronteras (Centros educativos en Chile, ONG en
Senegal, Valles Crucefios de Bolivia, ...)

Para que esta ambicién de transformar la Sociedad tuviera un desarrollo adecuado, se ha incluido desde siempre como
concepto relevante en la Estrategia del Centro. En el PE 21-25 hay 5 lineas estratégicas asociadas al punto 2 de la
Visién: Ser Agente de transformacion de la Sociedad. Ademas, se le ha dado especial relevancia dentro del Equipo
Directivo, con las figuras de dos responsables (de los cinco componentes del ED), para las areas de Compromiso del
Personal y Alumnado y de Fomento de la Insercion Laboral a través del Centro de Acceso al Empleo (CAE), ambas bajo
el genérico “BETI AURRERA!” (En recuerdo de una frase muy utilizada por el fundador del Centro, D. Marcelo Gangoiti, al
acabar sus alocuciones, para reforzar el esfuerzo a desarrollar ante estas tareas). Buenas Practicas de estas areas han
sido Premio Vasco a la Gestion Avanzada en el elemento Sociedad, en 2021.

Desde la Estrategia, estas actividades automaticamente se dotan de Objetivos, Acciones plurianuales, Acciones anuales
especificas, Indicadores de logro, Analisis de resultados con propuestas de mejora, etc., y se trabaja en la comparacion
de actividades similares con otras organizaciones (Centros de EBI, Centros de HETEL...), asi como en la generacién de
acciones compartidas para su mayor alcance y desarrollo.

Todas las acciones estratégicas y de los Planes Anuales referidas a estas actividades, se recogen en un aplicativo
especifico (SIP), donde los responsables van controlando el desarrollo de las mismas, y estan a disposicion de todo el
personal para su consulta. En el Cuadro de Mando se recogen, asimismo, los principales indicadores utilizados en el
Centro, se comparan, se analizan y se establecen acciones para la mejora.
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Para dotar al Centro de una herramienta que permitiera hacer ver la importancia de este compromiso, y tras varias fases
de desarrollo, decidimos implantar el BALANCE SOCIAL, para alinear, desde la Estrategia, las acciones a desarrollar por
el Centro, con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas, de forma que hemos remodelado
nuestros Grupos de Interés y distribuido nuestros Objetivos y sus indicadores bajo este nuevo concepto.

Hemos desarrollado Alianzas especificas para reforzar este compromiso de Transformacion Social que es una sefia de
identidad para nuestra Organizacion. Resaltamos Alianzas encaminadas a este objetivo como pueden ser: Alianza con
Petronor para desarrollar nuevos modelos de aprendizaje, con FPempresa para el desarrollo de la FP a nivel nacional o
con MU para la puesta en marcha de un grado universitario de manera conjunta y para el desarrollo de una estrategia
conjunta sobre el conocimiento en tecnologias de hidrogeno, con el fin de contribuir en la generacion de un ecosistema
empresarial y social en torno al hidrégeno sostenible.

El trabajo desarrollado desde la Estrategia vinculado al elemento Sociedad ha hecho que seamos reconocidos como
Centro Faro para la Transformacion Social por Unesco Etxea en 2019.

e Estrategia e Innovacion

Desde hace mas de 20 afios en el Centro se ha ido desarrollando una cultura de la mejora y la innovacion y actualmente
disponemos de un sistema integrado en la estrategia que contribuye a la generacién de innovaciones disruptivas. Este
sistema es fruto del aprendizaje compartido con otras organizaciones (locales, nacionales y europeas), con Tknika y
también de la creatividad de las personas de CFS.

En el PE 21-25 hay 5 lineas estratégicas asociadas al punto 7 de la Visién: Convertirnos en un centro de referencia en
avances pedagdgicos, metodolégicos y tecnoldgicos.

Anualmente se participa en la Comunidad de Practica de Innovacién y en la Comunidad de Practica de Inteligencia
Competitiva, donde se comparte con mas de 60 centros de FP del Pais Vasco nuevas ideas o nuevos métodos para facilitar
la gestién de la innovacién, asi como favorecer colaboraciones para abordar el desarrollo de proyectos.

Todo ello esta encuadrado dentro del marco del “Proceso de Innovacion”, en el que se establecen objetivos, sisteméticas
de observacién, captacioén, analisis y desarrollo, lo que nos permite socializar la innovacién y compartir los resultados de
los proyectos.

Para llevar a la practica los proyectos establecidos en estas lineas estratégicas, desde la Direccion del Centro se han
desarrollado sistematicas de captacion de ideas para el desarrollo de nuevas innovaciones, basadas en la participacion y
presencia de personas del Centro en comunidades donde se analizan y disefian nuevas formas de hacer las cosas, tanto
desde el punto de vista educativo como desde un punto de vista mas general. Se participa en foros y organizaciones
manteniendo una presencia proactiva y constante, y en muchos de los casos formando parte de los equipos de toma de
decisiones.

En lo que respecta al tejido empresarial, hemos desarrollado alianzas con Petronor, Hetel, FPempresa, Mondragon
Unibertsitatea, Instituto BioCruces Bizkaia, ... y contamos con un importante nimero de empresas con las que tenemos
una estrecha colaboracién para la formacion del alumnado (FCT, Dual, Especializaciones...), su insercion laboral y para el
desarrollo de proyectos de innovacion aplicada en PYMES.

Por nombrar algunos ejemplos:

e Proyectos en colaboracion con centros de investigacion, como los dos desarrollados con el Instituto BioCruces
Bizkaia para la Instalacién y procedimiento para el conformado de placas de osteosintesis (cirugia pélvica) y para
el Disefio, desarrollo y fabricacion de un escaner de fotogrametria portatil para la monitorizacién y reconstruccion
en cirugia pediatrica.

e Proyectos de colaboracién con el propio Ayuntamiento de Muskiz con un caracter social y medioambiental,
(Comunidades Energéticas Locales, Arboretum, etc). Ademas, a iniciativa y a través del Centro, el Ayuntamiento
se ha unido a red europea XARXA para intercambio de alumnado de FP.

e Proyectos en colaboracién con los ayuntamientos de la zona y la Diputacién Foral de Bizkaia para el fomento de
la innovacion en las PYMES, el desarrollo de nuevas lineas de negocio alineadas con la energia o la industria 4.0,
o la cultura cientifica entre el alumnado femenino (Iniciativas Bizkaia Orekan Sakonduz o Teknogazte 4.0)

e Implantaciébn de nuevos ciclos formativos, como el ciclo de Energias Renovables, alineado con desarrollos
tecnolégicos y empresariales que se van a establecer en el entorno en los préoximos afios. En este sentido, el
Centro Somorrostro trata de ayudar, por una parte, a las empresas que se estan posicionando en este sector, y
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muy especialmente en los diferentes ambitos de la cadena de valor del Hidrégeno Renovable y, por otra parte, a
las y los jévenes para posicionarles dentro de un sector emergente y de futuro.

e Puesta en marcha de un convenio con la Universidad de Mondragén para el desarrollo de lineas formativas, asi
como de investigacion y transferencia. Como resultado del mismo, se inicié en septiembre de 2020 la imparticién
de un grado universitario de Ingenieria Mecatrénica y en noviembre de 2020 pusimos en marcha un Aula sobre
Conocimiento de Tecnologias del Hidrogeno para responder a las necesidades que se iran manifestando sobre el
ecosistema a generar en torno al Hidrogeno Renovable. Y como primera accién de esta Aula de Conocimiento, la
Universidad de Mondragon y el Centro Somorrostro han liderado el disefio de un pionero Master Interuniversitario
sobre tecnologias del hidrogeno, entre 5 universidades, 4 centros de FP, un centro tecnoldgico sobre hidrégeno y
el Ministerio de Industria, que se ha iniciado en octubre de 2021.

e Desarrollo del convenio con la empresa Petronor, resaltando la iniciativa relativa a los nuevos modelos de
aprendizaje con el objetivo de identificar y desarrollar diferentes escenarios para mejorar las competencias de las
personas que conforman Petronor, disefiando para ello, herramientas, metodologias, sistemas de evaluacion,
seguimientos, etc., que permitan a las personas “aprender haciendo”. Y la iniciativa relativa a la formacién
profesional, que tiene por objeto el desarrollo de planes de formacioén relativos a las operaciones de planta, asi
como otros ambitos relacionados con la FP Dual estandar y especializada, para convertirse en referente de
procesos formativos duales y por lo tanto en un elemento tractor sobre otras entidades. Asimismo, se ha renovado
dicho convenio en el afio 2021 para proceder al disefio de un nuevo perfil profesional que capacite en las
operaciones de plantas de proceso continuo, como técnico superior en transicion energética.

Con el fin de ser fieles a nuestra estrategia y convertirnos en un centro de referencia en los avances pedagdgicos,
metodoldgicos y tecnoldgicos, estamos inmersos en la incorporacién de tecnologias digitales en nuestros procesos de
ensefianza aprendizaje. Para ello estamos incorporando nuevos elementos en nuestras aulas, asi como un proceso de
formacién de nuestros docentes para el uso de dichos equipamientos. A continuacion, desarrollamos algunas de las
actividades:

e Hemos equipado un aula con tecnologia virtual inmersiva, con capacidad de representar cualquier espacio de
Realidad Virtual y posicionamiento absoluto de los usuarios/as y en el que se puede interactuar gestualmente con
las manos.

e Hemos construido 2 aulas con tres paredes proyectables lo que hace que, en este espacio, se tenga capacidad
de interactuar a través de diferentes dispositivos, con el objetivo de facilitar el aprendizaje colaborativo. Dispone
de mesas tactiles que facilitaran el trabajo en grupo y la interaccién con el resto de usuarios/as de la sala. El aula
tendra la capacidad de proyectar sobre las 3 paredes imagenes de 360°, y paredes sensorizadas para la
interaccion de los usuarios/as desde ellas.

e Estamos equipando un taller de Electro Movilidad inteligente y Sostenible con equipamiento y herramienta
especificos para electromovilidad, con estacién de carga para vehiculo eléctrico, equipo de diagnosis,
equipamiento especifico para sensoérica de vehiculos con sistemas de asistencia a la conduccion autébnoma y con
un vehiculo eléctrico.

e Hemos equipado un Aula de generacion de contenidos digitales, ubicada en el antiguo aula de radio y tv, es un
espacio dotado del equipo necesario para poder generar contenidos en formato audio y video, con las secciones
de chromakey, realizacién, produccion, grabacion y streaming y monitorizaciéon. El aula incluye los equipos
necesarios para poder generar contenidos relacionados con entornos inmersivos: Realidad Virtual, Realidad Mixta,

e Finalmente, y con el objetivo de seguir mejorando nuestros espacios de formacioén utilizando la metodologia del
aprendizaje basado en retos y proyectos (Ethazi), en una de las aulas de informatica del edificio Lanberri, se han
integrado sistemas inteligentes para la formacién, disponiendo del equipo necesario para poder generar contenidos
digitales y para la retransmision via streaming. Se incorporan distintos tipos de sensores que haran posible registrar
la informacion necesaria para alimentar a los sistemas encargados de dar feedback sobre la actividad del aula.

e Nos hemos adherido a la comunidad digital de Iberdrola de cara a la utilizacion de recursos digitales en los
procesos de ensefianza — aprendizaje de los diferentes ciclos formativos relacionados con las mismas.

¢ Hemos firmado un acuerdo de colaboracion con SIEMENS para la formacién de nuestro profesorado asi como la
adquisicion de equipamientos para las especializaciones de formacién profesional orientadas a la digitalizacion de
los procesos de mantenimiento de las empresas.

! s



BUENA
PRACTICA

ESTRATEGIA




BUENA PRACTICA DE ESTRATEGIA EN C.F.S.

“SOMOs rROSTROs”: CONSTRUCCION DE LA ESTRATEGIA A PARTIR DE LOS VALORES DEL CENTRO.
Sistematica de construccion de la estrategia del Centro basada en un modelo de transformacion
cultural de las organizaciones desde la participacion, el balance social y el liderazgo.

Enlace con las Buenas Practicas identificadas en la evaluacion A ORO

Sobre Estrategia se identificaron las siguientes BBPP, relacionadas directamente con la que se presenta:
e Balance Social (Identificacién Gl y Metas)
e TEAM (Cultura de Equipo)

LIDERAZGO imperfecto

e Equipo Corazdn (Liderazgo)

La BP se centra en las actividades realizadas para la identificacion de la Cultura del Centro (actual y deseada, por todos los
Gl), que dard lugar a unos documentos programaticos (MVV) y al resultado final de un Plan Estratégico consensuado por
todo el Centro.

NOVEDAD Y APRENDIZAJE:

La idea inicial de la que parte este proyecto fue la de construir un Centro Inteligente (que piensa), para lo cual,
deberiamos de partir de unos principios fundamentales, consensuados con todos los grupos de interés, que formaran una
base firme sobre la que desarrollar la Estrategia 2021-25, tras la culminacion de la anterior.

Esto supone un nuevo ciclo de mejora que constituye un importante salto cualitativo, tanto en la implicacion de todos los
Gl como en la utilizacion de una metodologia novedosa, que nos permitira un notable avance en la cohesién del personal
y del resto de los Gl en la interpretacion del destino del Centro y de sus actividades.

Como desarrollamos mas adelante, la metodologia utilizada se basa en el Proceso de “Transformacion Cultural de las
organizaciones” del Instituto Barrett Values Centre, que tiene el propdsito de mejorar los resultados actuales de las
personas alcanzando los resultados deseables para su organizacion, mediante el cambio de modelos de pensamiento
(valores) y de accién (conductas) de los lideres y sus equipos para con un rendimiento superior sostenible.

Barrett propone una doble piramide inversa formada por 7 niveles, en el marco de los cuales se produce una evolucion
desde abajo hacia arriba en 3 Fases: la inicial, en la que la organizacion aprende a ser viable e independiente, para llegar
en una segunda fase al nivel de Transformacion, en el que pasa a desarrollar la cohesidn interna que genera una estructura
de grupo necesaria para abordar la Ultima fase, la de la cohesion externa, en la que cooperan para formar entidades de
nivel superior.

Nivel 1 Supervivencia

Nivel 2 Relaciones Foco en el interés propio
Nivel 3 Autoestima

Nivel4  Transformacion — Focodetansicion
Nivel 5 Cohesién interna

Nivel 6 Hacer una diferencia Foco en el bien comun
Nivel 7 Servicio
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Los 7 niveles de conciencia
de las personas naturalesy juridicas

NECESIDADES MOTIVACIONES MOTIVACIONES NECESIDADES
HUMANAS PERSONALES ORGANIZACIONALES ORGANIZACIONALES

Servir a la humanidad

Servicioa la humanidad y
y al planeta

al planeta

P Hacer una diferenciaen la
Spirituales vida de las personas

Colaboracién con los clientes .
y comunidad local Espiritua

Desarrollode la

Consiguiendo significadoa la
i i comunidad corporativa

existencia

Construyendo un sentido
‘[ntales de autogstima
Eionales Desarrollando
i relaciones de apoyo
. Supervivencia y
cas seguridad fisica
Para ello, planificamos y ejecutamos una serie de actuaciones que han ido sufriendo cambios con respecto a su

planificacion inicial (debido principalmente a la pandemia, que alter6 incluso la finalizacion del PE anterior alargdndolo un
curso mas), y que desarrollamos a continuacion:

Transicii

Ser los mejores, mejores
practicas

Relaciones que soportan las
necesidades corporativas

Beneficiosy valor
para los accionistas

e Curso 17-18 - Formacién para mejorar habilidades de Liderazgo compartido
o Formacién con EXE (Fundacién Empieza por Educar) al profesorado de FPB y al Equipo de FPB.
= Gestion de aula
* Trabajar la mentalidad de crecimiento con alumnado
= Gestionar conflictos

Mentalidades, competencias de liderazgo y conocimientos

Programa ExE e)(e

MENTALIDADES

COMPETENCIAS DE LIDERAZGO

Mentalidad de crecimiento

: — COMPETENCIAS
Sentido de la posibilidad COGNITIVAS
Visién y
AUTO- CONCIENCIA  HABILIDADES 5 2
CONOCIMIERIOS CONOCIMIENTO SOCIAL SOCIALES Elaicasch
estratégica
Az Resolucion de
Causas de la realidad educativa Apeitilegd Empatia Gesiemely problemas y toma
feedback cambio o
de decisions
Politicas educativas nacionales Reflexi R " Gestion de Peints‘arr'rl:lento
e internacionales eflexion espeto conflictos sistemico y
analitico
Conocer las
Comunidad - entorno propias Iniciativa Comunicién Rigor
emociones
el i I(:)s GEs Responsabilidad ~ Colaboracion C_reatlwd.a}i €
educativos innovacion

Niveles y vias de impacto

e Curso 17-18 - Formacién en Técnicas de comunicacion al equipo ESO con Equilia (ANEXO 3)
Ejemplo:

La CONFIANZA como base del equipo

. Rebosa sobre tres patas...

I SINCERIDAD/COHERENCIA I

CONFIABILIDAD/ HISTORICO/

TRAYECTORIA
~'Se genera”.. ..y también..
.."5e alimenta”... se APUESTA por ella

.."Se deteriora®..

mp Decision consciente
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e Curso 17-18 - Formacion al Equipo Pedagdgico ESO (9 sesiones) con Equilia. (ANEXO 4)

Ejemplo:

Dinamicas de reuniones:
avanzando en:

13/04/18
-preparacion de la agenda Apuesta y
-creacion de contexto para la tarea enbronsndo i
-reglas de juego confianza y la
-revision de acciones vulnerabilidad
-roles para ganar en eficacia
-gestion del tiempo
-orientacion a la decision
-evaluacion de las reuniones

Entrenamiento en
Técnicas para
reuniones eficaces ¢ Qué imagen damos hacia afuera?
Qué cultura estamos creando?

+Como trasladamos lo aprendido?
Declaracion de:

Wiitss Proposito del EP
Punto de partida del equipo
-Qué tenemos

-Qué debemos desarrollar
como equipo
-Principales retos

Proceso de alineacion
en la toma de decision

Competencias conversacionales,
feedback, peticiones, ofertas,
compromisos, reclamos y
disculpas efectivas

Reglas de juego / estilo
de trabajo
18.09.17
Compromiso
del equipo

e Curso 17-18 - Formacion profesorado FP sobre competencias de comunicacion y trabajo eficaz en equipo
con Equilia. (ANEXO 5)
Ejemplo:
Cultura de la impecabilidad:
En los equipos compactos y eficaces las relaciones entre los miembros se articulan
con claridad en torno a compromisos mutuos y al manejo abierto de cumplimientos e
incumplimientos (Agradecer, reconocer y/o disculpa, reclamo productivos...)
;,Qué es lo que quiero? Los juicios que uno hace
b g de los demas influyen 1,
¢Como lo quiero? Peticion/Oferta claramente en la
Limite de tiempo intencion de establecer o
Especificar las cosas que \ N0 COMPromisos. 4
son obvias para mi (pero CONFIANZA b
quizas no para el otro).
1. Preparacion| 2. Negociacion
Declara aceptacion ompromiso o promesa
4. Evaluacion | 3. Desarrollo
Esta etapa falta a menudo: Pbdenbsenoontranio_scon
perdemos la oportunidad de problemas para cumplir. Por
aprender para el futuro. / ejemplo al involucrar a otras
“No sé si mi jefe esta personas en el desarollo o
contento con mi trabajo.." Declaracién Terminacion m:}‘_’s creunsiances,
Raciamoiproductivo . Discul roductiva
°

Curso 17-18 - Formacion en “Cémo liderar organizaciones impulsadas por personas en torno a valores
compartidos”, dirigida a todos/as los/as responsables del Centro. (ANEXO 6)
o Se trabajaron los siguientes conceptos:

1. Quién soy y qué valores represento es tan importante como la calidad de mis productos y
Servicios.

2. La cultura organizacional como ventaja competitiva y fuente de valor sostenible.

3. ¢, Qué impacto tiene la cultura organizacional en el compromiso e identificacién de las personas
con la organizacion y en el nivel de desempefio?

4. ¢ Como diferenciarnos de otros centros de formacién, mas alla de la recompensa econémica,
para atraer y retener el talento?

5. ¢ Como puede nuestra cultura hacer la diferencia en la eleccién de las familias?

6. Herramientas para hacer tangibles los valores (la cultura) de una organizacién y que brindan un
mapa para la evolucion organizacional.

e Valores positivos, valores potencialmente limitantes y entropia cultural.
e Elmodelo de los 7 niveles de conciencia de Richard Barrett.
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e Herramientas CTT (Cultural Transformation Tools) de Barrett Values Centre.
= 7.¢Como alinear estrategia y cultura corporativa y dar respuesta a los diferentes grupos de interés
(profesorado, alumnado, instituciones, clientes, obispado, etc.) y a la sociedad como un todo?
= 8.Los 4 procesos de alineacion para la transformacion cultural: alineacion de propdsito, alineacion
de valores, alineacion de las personas entorno a los valores y alineacion estructural (basado en el
modelo de Ken Wilber).
= 9.,/ Qué estilo de liderazgo se requiere para dar respuesta a los nuevos retos que enfrentamos y
para llevar a cabo un proceso de transformacion cultural?
e Los 7 niveles de conciencia del liderazgo de Richard Barett.
e Herramientas para caracterizar los diferentes estilos de liderazgo de Barrett Values Centre
(LDR= Leadership Development Report)
e Los 5 modos de decision y su impacto para crear un futuro distinto.

Facilitador del seminario: Adolfo L. Jarrin Bahamonde

Fundador y Presidente de Creating consulting, empresa venezolana que trabaja en los procesos de
transformacion organizacional basados en un modelo de gestién guiado por valores. Es formador
homologado de Barrett Values Centre (www.valuescentre.com) e imparte el Programa de Formacion
y Certificacion en el uso del modelo y las herramientas CTT (Cultural Transformation Tools). También
es conferenciante y participa a nivel de Direccion en Universidades y dicta clases de postgrado en
temas de gerencia. Es autor del libro “De la revolucién industrial a la evolucién empresarial - méas alla
de la ética y la Responsabilidad Corporativa: un tema de conciencia”.

Antes de crear Creating consulting, durante veinte afios ocupé posiciones de gerencia general en
empresas de diferentes sectores.

Este seminario de 2 dias es el resultado de la alianza entre Equilia (www.equilia.es) y Creating

consulting (www.creatingconsulting.com)
o Formacion en Herramientas de Transformacion Cultural, con obtencion del Diploma del Instituto Barrett
Values Centre: “Cultural Transformation Tools Practitioner Training” por Txema Séenz

e Curso 18-19 — Formacion para mejorar habilidades de Liderazgo compartido (Continuacion)
o Formacion con EXE (Fundacion Empieza por Educar) al profesorado de FPB y al Equipo de FPB.
= Gestion de aula
= Trabajar la mentalidad de crecimiento con alumnado
= Gestionar conflictos

e Curso 18-19 - Desarrollo de la formacion
o Formacién en Herramientas de Transformacién Cultural, con obtencién del Diploma del Instituto Barrett
Values Centre: “Cultural Transformation Tools Practitioner Training” por Miren Ruiz y Sergio San Martin.
o Aplicacién practica de lo aprendido en las formaciones anteriores.
Puesta en marcha del disefio de un nuevo organigrama del Centro.
o Inicio de la planificacion de la nueva reflexion estratégica.

e Curso 19-20 - Encuesta de Valores al personal del Centro
o Formacion previa al personal
o Herramienta a utilizar: SVA - School Values Assessment
o Tangibilizar los valores actuales y deseados en los que se basan los comportamientos de un sistema
humano.
o Encuesta segregada por etapas educativas y con indicacion de pertenencia al EP/Coordinadores/as
Pedagodgicos
= Valores personales
= Valores actuales del Centro
» Valores deseables para el Centro

ESTRATEGIA <



http://www.creatingconsulting.com/

REALIZACION DE LA ENCUESTA equ?%’o

/ Grado de participacion: \
M Participacion N° | Personas en %

realizacion: pers. plantilia | participacion
g | 157 189 83%
06.09.19 —— =
P pacion | Personas en %
—17.09.19 s Npers. | plantila | participacion
70 87 80%
31 36 86%
26 31 84%
10 12 83%
20 23 87%
Participacion | Personas en %
Fuestalarupo N° pers. plantila | participacion
9 9 100%
11 14 79%
10 11 91%

e Curso 19-20 — Presentacion al ED de resultados generales de la encuesta al personal.
o Metodologia, conceptos y herramientas
Los 7 niveles de conciencia personales, organizacionales y nacionales (nacion/comunidad/sociedad)

@)
o Entropia (valores limitantes) y bandas de riesgo
o Participacion 83% de la plantilla (157 de 189)
o Resultados por Valores
o Entropias detectadas
o Saltos de votos de actual a deseada
o Cuadro de Mando Integrado sobre valores
o Resultados:
=,
o Somorrostro (157)
L4 .
Nivel Valores personales (VP) Valores actuales (VA) Valores deseables (VD)
7 ®
6 ( (X J o
5 o000 0O @ ( X J
4 ( N J o000 (X X X X
3 @O0 ]
2 { N ) o
1
IRS (P)=7-4-0 IRS (L)=0-0-0 IROS (P)=1-3-4-0 IROS (L)=0-0-2-0 IROS (P)=3-4-3-0 IROS (L)=0-0-0-0
actuar con integridad, alianzas estratégicas 73 6(0) crecimiento humano y 80 4(1)
coherencia entre lo que se 64 5(1) b =) 59 300) profesional del personal
e N N )
Coincidendias dice y se hace urc.»craua - mejora continua 75 4(0)
VP-VA1 compromiso 64 5(n mfjlof«? CP"“";IB o 50 4(0) pedagdgica y tecnolégica
pedagégica y tecniolégica S =
- o 63 (I conciliacién entre la vida
VA-VD 3 actitud positiva ) funcionamiento 49 4(r) laboral y personal e
VP -VD 2 empatia L. ol particpative actuar con integridad,
nuevassolidtudes .5t 60 2(R) trabajar muchas horas (L) 43 3(0) coherencia entre lo que se 63 5(I}
- ; . . 47 4R) dice y se hace
familia so 2(R) trabajar en equipo ) X =
Entropia cultural: S is 44 3(0) funcionamiento 60 4(R)
Valoresactuales ~ honestidad S0 51 reputacion participativo
humildad 45 7(I) innovacién 43 4(0)  comunicacién fluida y abierta/ s; 2(g)
= sincera
ili 42 s(r) colaboracién con )
amabilidad R) madresIpadres T — 43 4(R)
o > 41 41
aprendizaje continuo 0 compromiso 40 5(1)  bienestar (fisico/ emocional/ 44 (1)
conciliacion entre la vida a1 4 mental/ espiritual)
laboral y personal profesionalidad 36 3(0)
escucha e implicacion 35 5(R)
Negro subrayado = VP& VA I= Individual
Naranja = VP, VA& VD P = Positivo R = Derelacién
Naranja =VA&VD L= Potencialmente limitantes (circulos blancos) O = Dela organizacién
Azul = VPEVD S = Socia
Copyright 2013 Barrett Values Centre Values Plot September2019

e Curso 19-20 — Presentacion de resultados del ED y EP.
o Participacion 100%

Resultados por Valores

Entropias detectadas

Saltos de votos de actual a deseada

Cuadro de Mando Integrado sobre valores

O O O O
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o

Contrastes
= FP Ciclos
= ESO
= Bachillerato
= FP Basica
= Personal no docente

o P P i 5 5%
LN Equipo Directivo y/o Coordinadores/as Pedagdgicos (9)
el
Nivel Valores personales (VP) Valores actuales (VA) Valores deseables (VD)
7 o ® ®
6 [ J ® ®
5 0000OGOO ( X X |
4 ® ( X X (X X X N J
=  J
2 [ X N J L N J o
1 [
IRS (P)=5-8-0 IRS (L)=0-0-0 IROS (P)=1-3-2-1 IROS (L)=0-0-0-0 IROS (P)=2-3-7-1 IROS (L)=0-0-0-0
compromiso 6 S(I) mejora continua 6 a(0) Comunicacion fluiday 6 2(R)
R 5 pedagégica y tecnolégica abierta/ sincera
Coincidendias actitud positiva 4 S 3 e = =
7 - funcionamiento s 4(r) funcionamiento 6 4[R)
VP-VA1 a:\:smolrr];esponsabllldad 4 a(r) participativo participativo
" pet 7 sentido de pertenencia 5 2R} mejoracontinua 4(0)
= cuidar a los demds 4 2[R) ) L pedagégica y tecnolégica
alianzas estratégicas 4 6(0) ST S
YP.-VDO dialogar 4 6R) conciliacién entre la vida s 40)
nuevas solicitudes o atencién al debil 4 7(S) |aboraly personal
escucha e implicacién 4 3R) - < .
B 70 comunicacién fluida y 4 2(r) C¢recimiento humanoy 5 4D
Entropfa cultural: humildad abierta/ sincera profes:ona.l del ?ersonal
Valoresactuales  oqpotg 4 2(R) crecimiento humanoy 4 4 actuarconintegridad,
0% i herencia entrelo que se dice 4 5(1)
» profesional del personal coherencia o que se dice
vocacién 4 5 y se hace
amabilidad 3 5(R) alianzas estratégicas 4 6(0)
comunicacién fluida y 3 2(R) atencién al debil 4 7(s)
abierta/ sincera : 5
trabajar en equipo 4 4(R)
confianza 3 SR) —
o profesionalidad 3 3(0)
paciencia 3 s o o
sostenibilidad econémica 3 1(0)
valores compartidos 3 5(0)
Negro subrayado = VP & VA
Naranja = VP, VAR VD P = Positivo visién compartida 3 s(o)
Naranja=VAB&VD L= Potencialmente limitantes (circulos blancos) o
Azul = VPEVD 1= Individual
R = Derelacién

Copyright 2013 Barrett Values Centre Values Plot g=?el_= organizacién September2013
= Social

e Curso 19-20 - Presentacion de resultados a todo el personal

Los resultados desde una perspectiva de areas de negocio (Cuadro de Mando Integrado)
equilia

Esta tabla ofrece un borrador del mapa de evolucion que pone el foco en lo que une a las personas
[ los valores positivos actuales que se quieren mantener y reforzary
[ los valores que se quieren desarrollar o en los que se quiere poner mas energia en el futuro.

gu il gl gl

Confianza/
Involucrar

Votos en la

cultura deseada
Votos enla N
cultura actual

—alilandils

Direccion/
Comunicacion

Ambiente de apoyo
Efectividad

operativa

Evolucién de la
organizacion

Relaciones
externas

Responsa
bilidad social

Finanzas

Cultura corporativa

- alianzas
o - mejora = funcionamiento
ASTUAL g ::hates;‘as continua participativo
. ﬁ_ res F 9 icay -
positivos « colaboracién mng:u' ::I:Iapj:r °
actuales :?:d lhaben innovacién  « compromiso
- Burocracia + mentalidad de
o (59) co:'npatﬁsr’nemos
% 2 3 estanco: = Jerarquia (22
e limitantes ol aislados(15) =
(49) = control (14)
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e Curso 19-20 - Informe final al ED (ANEXO 7)

ENTROPiA (comparativa) QQUCI%I)O

Menos de 10%: Operacidnsatisfactoria Participacién N°
10% = 19%: Problemas menores ——
CFS Total ‘
30% - 39%: Situacion seria Etapa/ ambito
Mas de 40%: Situacion critica 16%
18%
14%
10 12%
20 5%
Participacion | Personas en
N° pers. plantilla
9 0%
1 13%
10 10%

e Curso 19-20 - Proceso de participacién en la definicion de MVV tras el analisis de toda la informacién
recogida: (ANEXO 8)

o Bachillerato 25 pax

o ESO 25 pax

o FPB 11 pax

o FP Ciclos (Grl) 32 pax

o FP Ciclos (Gr2) 12 pax

o FP Ciclos (Gr3) 24 pax

o PAS 15 pax

MISION: ¢ QUE HACEMOS en CF Somorrostro? (Propuesta) equffo VISION: ¢ PARA QUE LO HACEMOS? (Propuesta) eqdtio
Somos un centro reconocido por nuestro quehacer educativo que desde los valores
del Mensaje de Jesus de Nazaret y apoyandonos en equipos de personas
= Somorrostro es un Centro Educativo con mas de 70 afios de profesionales y vocacionales aspiramos a:
experiencia que pertenece a la Diocesis de Bilbao. * SerAgente de transformacion de la Sociedad,

Fortalecer el crecimiento humano y profesional de las personas que
o . . . formamos parte de Somorrostro,
Nuestra actividad es la educacion inclusiva y el acompafiamiento de Favorecer la conciliacién de la vida laboral y personal y cuidar el bienestar
personas en la Formacion inicial (Eso, Bachillerato, Formacion (fisico, emocional, mental y espiritual) de las personas.
Profesional) y a lo largo de la vida. Desarrollar un perfil de alumnado acorde a nuestras sefias de identidad,
Extender el orgullo de pertenencia a la Comunidad Educativa de
Somorrostro
Ser un espacio de convivencia armonica (cultural, linguistica, relacional),
Convertirnos en un centro de referencia en avances pedagogicos,
metodologicos y tecnologicos,
= Respondemos a las expectativas/necesidades del alumnado, « Traccionar la mejora de la competitividad del tejido empresarial,

familias, entorno social y empresarial, mediante una atencion « Ofrecer modalidades formativas que den respuesta a nuevas necesidades

i « Fomentar una cultura sostenible y de seguridad y salud en el trabajo,
personalizada. :
Asegurar la viabilidad econémica del Centro
L o " " . Y todo ello impulsado desde el trabajo en equipo, la corresponsabilidad y el

= Fomentamos la participacion y la transformacion hacia una Sociedad liderazgo compartido entre todas las personas de Somorrostro.

justa, sostenible e igualitaria.

= Prestamos especial atencion a la diversidad de situaciones de las
personas.

BETI AURRERA!
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CVA GLOBAL

(157 pers. = 83% participacion)

Cultura DESEADA

Cultura ACTUAL
Positivos

Potenc. limitantes

Entropia: 14%

VALORES DECLARADOS DEL CFS

(Propuesta)

% Valor declarado
% Misidén / Vision
(reflejado)

Curso 20-21 - Alineacién Marco Filosofico (M, V, V) -

"Somos Rostros" Proyectar / Emocionar

30 Sept
15:00-18:00
- Ciclos Il

- PAS

Las fechas indicadas en el grafico anterior sufrieron modificaciones por causa de la pandemia, tanto en su fecha

L B A P e e e .
i )
Sept. - [ CVA con toda la plantilla. | Valores actuales y
L deseados globales y
Dic _— Comunicacion resultados porambitos/ dreas
* [ globales a toda la plantilla I S —
2. I .-
— [ W Alineacion 1 EDEER
Marco Filoséfico (M,V,V) 2. Plantilla
Febr. - 5 o Vision (metas de
n “Somos Rostro” Javier Laiseca a impacto por grupo
L Proyectar / Emocionar todalaplantilla | 405 terés)
I ~\
> Marco filoséfico (M,V,V): ED + EP > * Valores requerido
" redondear, visualizar
arzo
A 4
Acuerdo Fuentes / w7
Variables PE. ER#EP ® év‘
2
15 Abr-. B FOAR por Grupo interés Canales existentes oo de oo cusdro
1 5.May Inivel educativo + “expertos” siete niveles  Mando Integrado
> ODS
Sintesis Informaciony
Mayo { P F ED+EP > FOAR
Redaccion 1er Borrador (Fortalezas
. Oportunidades
[ 1er Borrador: Contraste } Plantilla Agpiraciones
il | Aportacion de Plantilla Resultados)
Redaccién y Dlstnbuclél;k ED+EP Plan Estratégico
P.E. 2020 - 2024 que integra Cultura
Estratégia
Borrador Plan anual: ED+EP ! g
Sept. rtaciones plantilla
apo P Plantilla

real de ejecucién como en el alcance en algunos Gl
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e Curso 20-21 - Sesidn de cierre con ED - Marco Filosoéfico (M, V, V): redondear, visualizar

ccl’.q S Seminario organizaciones impulsadas por valores.. 30 px (2018) Of
%y, Pt2,, 4 personasED certificadas CTT(2018y 2019) eQuUIlG
G LA ,;sllltacaelo i Acompafiamiento Equipo Coordinacion ESO (2018)
T, Uy Id°s Formacidn Técnicas comunicaciéninterpersonal .
s,, €79 Profesorado ESO + Ciclos (2017 + 2018) De arriba
"’e j < > hacia abajo
1 Interno Externo 4
" = - Propuesta ED/EP
g Personalldad. ) J Caracter M.V (Febr20)
5 Alineacion personal
; Encuesta +
Grupos consulta = e ——— s{a“n‘:i‘l’lz consulta
e | & L por nivel(Feb-Sept20)
ornivel + Alineacion | lineacién de .
!i:’ — del’ e | Sesion ED/EP
o o| deValores . Propésito Redondear M,V,V (Oct20)
aternizar > liderazgo
valores = Sesion ED/EP
(Feb-Sept20) o G ———l Reflexion PE
— Alineacionde la (fuente informacion)
o (Nov20)
Q Ciilt estructura Estructuras
{ ke Sociales »
» _ Sesion FOAR ED/EP
" ¥ (Dic20)
ETHAZI. Trabajo por retos
De abajo
hacia arriba

e Curso 20-21 - Definir las fuentes de informacion para construir PE 21-25 (ANEXO 9)

Fuentes de informacion para el P.E.

Somorrostro (157)

El mundo en el que evolucionamos
como CFS: Entorno, mercado, leyes,
Di6cesis, demografia, etc.

e e Balance & =
oo = ,Como quoremos hacer las cosas on of CFS?  Ssen termn Social s ;\“"‘-'
VALORES DECLARADOS PRtk oDS iy
o b d e perncrn.
T AN =
P R s
e i A
i

| eoce® o 6o

Filtro estructura (no fuente)

7 niveles de conciencia Cuadro de Mando
. integrado - CMI

o0 oc000®

i
H
-

e Curso 20-21 - Disefiar FOAR con los Gl adaptada. Decidir organizacién y logistica (ANEXO 10)
o Invitar a muchas personas de los Gl a sesion de 5 horas
o Recoger los "suefios " de nuestros Gl
o Hacerles sentir parte de nuestro proyecto
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o Legitimar hacia dentro el PE

o Conseguir que se viva "Trabajamos para algo mas grande que mi parcela”

o Proyectar que somos un Centro SINGULAR

FOAR

INNOVAR ;Dénde nos
vemos, nos gustaria

INVESTIGAR ;,Qué

estar? ¢ Futuro deseado?

Foco, Claridad y
Coherencia - se crea
confianzay se da un
fuerte sentido de
compromiso con la
cohesion del grupo 2>

estamos haciendo bien?
¢ Nuestras fortalezas?

¢ Con qué nos gustaria
que nos identifiquen

Potencia la capacidad
para la accion colectiva

¢ Porqué nos reconocen?
¢(ADN, Unicos,
inconscientemente
competentes?

RTUNIDADES

[

IMAGINAR TODAS las
oportunidades que nos brinda
el mercado/ entorno/ nuestra
organizacion. ¢ Nichos?
¢Alianzas, Relaciones para
mayor impacto?

FORTALEZAS

INSPIRAR Tangibilizar
nuestra Vision. ; Cémo
sabremos que lo

e§tamos haciend‘o Grupos de

bien? ; Qué medimos? interés
internos
/externos

Curso 20-21 - FOAR para Reflexion Estratégica (ANEXO 11)

FORTALEZAS

¢« Alumnado

« Familias

« Titularidad

« Gobernanza

« Sociedad

* Personas del Centro
+« Redes/Alianzas.

Q ° ~____ Parrafos de la

Vision

Estrategica

Areas
Estratégicas

4
Sociedad

Organizacion y logistica FOAR con Gl

Gl internos:

* Alumnado

¢ Familias

* Personal del Centro

/
S

| Sélo alumnado

| solo Familias

‘ v

TOTAL 50-70 personas + 10 ED/EP

NE

¢éQuién nos interesa
realmente? ¢ Quién
aporta @ Somorrostro?
v Lista con personas
concretas por Gl

Gl externos:

* Titularidad

+ Gobernanza,

= Sociedad

» Redes/Alianzas

» o Sesion FOAR: @ @&
.

| Sélo Personal del Centro }» -

»

Pensary preparar
para todos los Gl:
| = Preguntas

16 de Enero en el marco jornada
M. Gangoiti. Tutores preguntan
FOAR al alumnado (u otra

dindmica con los 6 niveles). * Soportes
+se manda preguntas a las = Dynamica...
familias
Febrero/Marzo
« hacer algo potente »
Vuelta de

Antes de 26 de marzo
Semana Santa

Compilar

internamente la » [ V(]
informacion de t \
todas las fuentes

Cerrarel P.E
N : 2
221722

Contactary Cosechar
opinién individualmente.
Barajarsi cuestionario
previoy luego « charlar »

Hacer sesion
FOAR presencial
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e Curso 20-21 — Generacidn del PE 20-24 (como ya hemos indicado por causa de la pandemia, retrasamos un afio
el inicio del nuevo PE 21-25, manteniendo la sistematica prevista) (ANEXO 12)

w0 o E
So[Mjo
O RI0[S|T[RIOE
O O o 0O

A lo largo de estos 4 cursos (2017-2021) todo el personal del Centro se ha formado en cultura transformacional (a nivel
tedrico y préactico), y todos los responsables y miembros del ED han recibido una formacion superior, asi como en liderazgo.
También hemos facilitado una formacion mas simplificada al resto de Gl (ver detalle en el apartado siguiente) que han
participado en este proyecto.
Ejemplo de formacion realizada: “Técnicas de comunicacion interpersonal”

¢ ¢ Qué hace exactamente una persona que se comunica muy bien?

e Hechos y juicios:

UTILIDAD Y ALCANCE:

Problema fundamental de la comunicacion:
confusién entre hechos y opiniones (juicios).

“Las opiniones efectivas buscan ser validas, no verdaderas”

» Cuando las personas presentan sus interpretaciones como verdades
absolutas, es imposible operar con efectividad y respeto mutuo.

» Cuando cada persona cree que su opinidn es LA Gnica verdad, la
conversacion se vuelve una lucha por LA razon,

» "Yo gano, tu plerdes!” = conversacién de confrontacién _

. @ -4 Esta discusion es oﬂcu?\ N
%\Lsm para que tomemos ’
> accion, I
: /4//,3 é :l.n: c para llegar a un

////
= L
: alimentando mi~
\%@_1/ __l\.gz_‘ /( /

e La“peineta”
“LA PEINETA”

| Loquedecimos] |Lo que hacemos |

v

LV o o o g SN

¢Coherencia?

Tomar conciencia de nuestra “Peineta” y procesarla

Mis inquietudes, ideas, pensamientos ;cémo pueden se (itiles en esta conversacion?
- “Estoy preocupado/a por...”
- *“;Vas a poder hacer? Te lo pregunto porque..”
- "Me alegro saber esto porque...”
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“Reducir brecha” en una conversacion:

Preguntas para “reducir brecha” con la persona con la que estoy conversando:

* “; Qué te parece?, ; Qué opinas?”

« “; Qué aspectos te parecen mas importantes?”

* “; Qué es lo que te preocupa?”
* “A ver si te entiendo bien...”

* “Entiendo que lo que me estas diciendo es...”

* “;4 Qué es exactamente lo que quieres? (Hechos, datos)

« “; Para cuando lo necesitas exactamente?”
La habilidad de dar y recibir FEEDBACK productivo

Feedback al ser:
sobre el jugador.

Feedback al hacer:
sobre la jugada.

Peticiones y Ofertas para llegar a Compromisos claros:

i

Las conversaciones para coordinar acciones en los grupos/equipos compactos y que funcionan bien no se
guedan en el plano de la expectativa, sino que estan orientadas a la accion, a buscar el compromiso mutuo claro

Reclamos y disculpas efectivas:

Una conversacion para la queja = lleva asociado el reproche y la acusacion (la relacién puede verse

seriamente dafiada).

Una conversacion para reclamar = Tiene como intencién dltima reparar la relacion.
La confianza como base de las relaciones entre los miembros del equipo:

- No me falla.

- Escucha.

- Da su opinidn sobre mi comportamiento.
- Carifio/amor.

- Me aconseja.

- Dedica su tiempo a pensar en mi.

- Me respalda en situaciones dificiles.

- Sabe perdonar.

- Me acepta como soy.

- Es discreta.

- Se comporta de forma coherente con todos.

- Se antepone a mis necesidades.
- Vibra en mi misma honda
- Ofrece ayuda desinteresadamente.

- Es una persona conciliadora — ve solucionesy
no problemas.

- No prejuzga — escucha y me apoya. -Me
escucha, aunque no piensa como yo.

- Es discreta.

- Es sincera— me da su opinion para que
mejore, no me da la palmadita.

- Me valora y confia en mi. Asi genera
confianza en mi y que yo confie en ella.

- Es empatica: se pone en mi lugar, aunque no
piensa igual.

- Sabe reir de si misma — muestra sus defectos
con transparencia.
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e El proceso de toma de decision en equipo:

» Tener claro el objetivo (la decision a tomar)
= Conocer los criterios en el proceso de toma de decision.
= Contar con expertos/as en los temas a tratar.

= Generar entre todos/as un clima propicio para generar el debate y la participacion de todos/as
(apertura, escucha, respeto de opiniones diferentes)

= Buscar la agilidad sin la precipitacion.

= Evitar la paralisis por el andlisis.

Como consecuencia de esta formacion se inicié un proceso de reflexion estratégica sustentada en los resultados obtenidos
del analisis de los valores personales, valores de la cultura actual y valores de la cultura deseada.

D
(e
o Somorrostro (157)
-
.
Cuadro de Mando integrado - CMI
Valores actuales Valores deseables
Valores actuales
Finanzas Corporativas
Finanzas Corporativas
. 1 ; burocracia (L) o
Efectividad Las relaciones exteriores de las Efectividad operativa . profesionalidad
operativa ) A partes interesadas trabajar muchas horas (L)
° '. alianzas estratégicas
« Cultura corporativa Las relaciones exteriores reputacidn
. . de 1as partes interesadas o
*® Confianza/ Involucrar colaboracion con
Evolucion de ‘ madresfpades
i ién/ Comunicacién
la empresa Diteccidry i
mejora continua pedagégica credmientohumanoy
Ambiante de apoye '_ v tecnolégica profesional del personal
— Evolucidn de la empresa P ————
Responsabilida innovacién 2p
social corporativa tecnoldgica
| funcionamiento participativo | funcionamiento participativo
Valores deseables %%g?jgzaar/ trabajar en equipo trabajar en equipo
g compromiso escucha eimplicacién
Finanzas Corporativas © actuar conintegridad,
9: . coherencia entre lo que se
o ) : = Direccidn/ dicey sehace
Efectividad Las relaciones exteriores de las 8 Comunicacion iCacion fiidav atisrtas
operativa partes interesadas g comumcacgi)rr;c:rla ayame
=2 s -
* S conciliacién entre lavida
Cultura corporativa = \dhoraly persoil
Ambiente de apoyo
. H Ry bienestar (fisico/ emocional/
. ® Confianza/ Involucrar mental/ espiritual)
Evolucién de P pireceis -
la empresa V- Discion Comunicacidn Responsabilidad social
g Ambiente de apoyo corporativa
Responsabilidad

social corporativa

Copyright 2013 Barrett Values Centre Business Needs Scorecard September2019

El resultado se ha materializado en una nueva redaccién de la MVV, a partir de la cual se ha desarrollado el nuevo PE 21-
25. (Ver p4g. 1y 2 de la presentacion)

La sistematica seguida favorece que las redacciones finales de MVV sean sentidas como propias por parte de todo el
personal y, gracias al trabajo previo, hemos conseguido un alto grado de consenso en la interpretacién de cada concepto.
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Perfil Alumnade o
Somorrostro . Justicia Sodial

Crecimiento
humanoy
profesional

i o -, Crecimiento humano
| At?nuun al débil Inclusividad y profesional

Conciliacidn vida Conciliacién vida Mejora ] soldarcad Bienestar (fisico, emocio- B‘\enesta.r (fisico,
laboral y personal laboral y persanal competitividad \ nal, mental, espiritual) ir“lﬂ('“'!?lt! )
mental, espiritua

Escuchae
Compromiso implicacian

- Escucha e implicacion
|
“-,\ - Actuar con integridad
coherencia

Actuar con integridad,
coherencia entre lo
que sedice y se hace

Liderazgo
compartido

Diversidad

Innovacién

Mejora continua,
pedagégicay
tecnoligica

Trabajo en equipo _ Trabajo en equipo Convivencia
A armonica
Participacién Participacién Mejora
e continua

Mejores practicas / Alto rendimiento

Excelencia

I Profesionalidad I< Profesionalidad

" N Comunicacidn fluida,
Atencién  Transparencia ) )
\ abierta y sincera
personalizada

Cultura sostenible y Viabilidad
segura econémica

En este cuadro hemos recogido todos los valores deseados, aportados con mayor puntuacion por los Gl, de forma que
garanticemos que todos ellos estan en alguno de los documentos programéticos del Centro. Asi, en amarillo se recogen
los incluidos en los Valores, en verde los incluidos en la Visién y en naranja los de la Mision. También garantizamos que
tenemos valores en los 7 niveles de la escala de Barrett.

El esfuerzo realizado y la motivacion (mediante la utilizacion de elementos como el titulo “Somos Rostros” para el PE),
refuerzan la implicacion y participacion de todos/as en la imagen de cémo queremos que sea el Centro.

En el centro de la grafica se recogen los valores a trabajar en el periodo de transicién/mejora continua.
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ORIENTACION A LOS GRUPOS DE INTERES:

Los Gl estan identificados en nuestro Balance Social y corresponden a las siguientes categorias:

NUESTROS VALORES #

i [ ]

balance social (2020-2021) YZsomorrostro §@gp  EDeusto

b ontro ¢ formacion / irakas-gunoa st aretine easeeess Eita Aplkauko Zenwca
o Faiias

‘ Implicacion del alumnado: el Satisfaccion de las familias: valoran Satisfaccion del Organo de
” — porcentaje de participacién con un 8,0310 la oferta formativa obierno: valora con un 8,220
atencion al debil voluntaria del alumnado en del centro y con un 7,70M0 las nuestro rendimiento
proyectos extracurriculares es del capacidades sociales y de desarrollo —
6%. personal que muestran los
N El valor de las competencias estudiantes en su medio social. . . . . . . . .
msuﬁn msnﬁn .ﬂroyeclos formativas: los empleadores valoran

las competencias adquiridas por el
alumnado para su acceso al
mercado laboral con un 8,10/10.

Personal Iglesia

Compromise del personal: valoran Compromiso del alumnado con la
con un 7,820 su identificacion con mision de la Iglesia: el porcentaje de
el centro. Trabajo de calidad- se participacién de la comunidad
valora con un 7,88M0 las educativa en programas y
condiciones laborales del personal actividades religiosas es del 63%

Redes y Autoridades [ ) @ § Scociedad
Recenocimiento de ofras redes y El retoro econdmice de nuestra
autoridades:las organizaciones con actividad hacia la Sociedad se

las que compartimos proyecios han & W celcula en una proporcion de 5€ por
valorado nuestras aportaciones con [ ] [ ] cada 1€ aportado por la

un 9,35/10 v v v Administracion Pablica
O ®
FaVaWVal

1" 9 g o0 ey SsunLon 7 L § s mousTa, 10 enmors q oo
TSR L THENSA AL DGR 0 YERGMENTD DESAIDADES

7\ PS
A\ S

YsuEumE

Wogthe 2SS 1B M e 15 P 16 B 17 S
vl iy ) o NEE SR, wER fom BT EE
T4 - > M @' g 0 i

. 0 @ e & X

al
>

Cada uno de los Gl ha participado en la elaboracion de un FOAR especifico para la identificacion de las Fortalezas,
Oportunidades y Aspiraciones, cuyos resultados se recogen a través de unos formularios digitales generados a tal efecto.
Inicialmente en el ED y EP se definié el alcance de estas participaciones, asi como la logistica a utilizar en cada caso, bajo
las siguientes premisas:
»  Crear /reforzar un vinculo:
e Afectivo
e Profesional
Recoger sus expectativas
Saber qué esperan de nosotros
Generar Sinergias
Proyectar imagen de Fortaleza del Centro (Ver ANEXO 10)

YV VY

La realizacion practica de estos FOAR no pudo seguir los formatos presenciales planificados (como ya hemos indicado

anteriormente), tal y como se disefié inicialmente debido a la pandemia, y hubo que sustituirlos por videoconferencias y
formularios digitales personalizados.

La participacion obtenida para la generacién de estos FOAR es de 1000 personas, segun se indica en el cuadro de
participacién de personas por Gl, incorporado en el apartado RESULTADOS.

Ejemplo de participacion del Gl del alumnado de la ESO y Bachillerato:

INDICANOS EN QUE NIVEL EDUCATIVO ESTUDIAS

534 respuestas

Bl Bachillerato /Batxilergoa

59%

B ESO/DBH
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De estas cinco FORTALEZAS (principales aspectos buenos del Centro), escoge las tres que te parezcan mas
importantes: 532 respuestas

Valor Recuento

VARIEDAD Y AMPLITUD DE LA OFERTA FORMATIVA / Prestakuntza-eskaintzaren aniztasuna eta zabaltasuna 268
ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS Y EXTRAESCOLARES (CELEBRACIONES, EXCURSIONES, GAZTE TALDEA,AGENDA 20-30...) )88

/ Jarduera osagarriak eta eskolaz kanpokoak (ospakizunak, txangoak, Gazte Taldea, 20-30 Agenda)

SERVICIOS (TRANSPORTE ESCOLAR, CAFETERIA, ORIENTACION PSICOLOGICA, ...) / Zerbitzuak (Eskola-garraioa, Kafetegia, -
Orientazio psikologikoa, ...)

EL PROFESORADO / Irakasleak 296
LA MODERNIZACION DEL CENTRO (INTERCALAR DIGITAL Y PAPEL) / Ikastetxearen modernizazioa (digitala eta papera o

tartekatzea)

Oportunidades

De estas cinco OPORTUNIDADES (aspectos que el Centro puede mejorar) escoge los tres que mas importantes te
resulten: 533 respuestas

Valor Recuento

MEJORA DE INSTALACIONES (vestuarios, gimnasio, bafios, cortinas, sillas, mesas, ...) / Instalazioak hobetzea (aldagelak,
gimnasioa, komunak, gortinak, aulkiak, mahaiak, jangelak)

MEJORA DE MATERIAL DIDACTICO (ordenadores del profesorado, wifi, materiales de educacion fisica, enchufes, pizarras
digitales y proyectores...) / Material didaktikoa hobetzea (irakasleen ordenagailuak, wifia, gorputz-hezkuntzako materialak, 313
entxufeak, arbel digitalak eta proiektoreak)

HACER LAS CLASES MAS DIDACTICAS (mds proyectos en grupo, mejorar libros digitales, utilizar laboratorio, mas charlas...)

337

384
/ Klase didaktikoagoak izatea (proiektu gehiago taldeka, liburu digitalak hobetzea, laborategia erabiltzea, hitzaldi gehiago)
MAS LIBERTAD PARA DECORAR LAS AULAS/ Ikasgelak apaintzeko askatasun handiagoa 154
MAS EXCURSIONES / Txango gehiago 419

Aspiraciones

De estas cinco ASPIRACIONES (deseos que tienes para Centro), selecciona las tres que reflejen tus suefios para el
futuro de nuestro colegio: 530 respuestas

Valor Recuento
PATIOS CUBIERTOS / Patio estaliak 323
AMPLIAR LOS CICLOS A FAMILIA HUMANISTICA / Zikloak familia humanistikora zabaltzea 141
LUGAR DE ESTUDIO / Ikasteko lekua 270
UNA FUENTE / Iturri bat 295

HORARIO DE MANANA EN LA ESO/CHILLOUT(lugar de descanso) EN BATX / Goizeko ordutegia DBHn/CHILLOUTen (atseden
lekua) BATXen

426

Una vez finalizada la recogida de informacién, a través de todos los FOAR, se agradecié la participacién de la siguiente
forma:
e Personal del Centro: en acto de cierre del curso
e Alumnado: de manera general en las aulas a través de los tutores/as
e Familias: a través de la revista Bertan
¢ Resto de Gl: personalmente. A alguna de las personas (Fundacion MG y Diécesis) se les ha mandado el PE 21-
25 y sus sugerencias se han recogido en el PA.
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RESULTADOQOS:

e Para el desarrollo del proyecto, de acuerdo como se ha especificado en el apartado NOVEDAD Y APRENDIZAJE,
adjuntamos en el cuadro siguiente la participacién del personal del Centro, lo que genera un indicador de horas
empleadas en los cuatro Ultimos cursos, con un total de 5.810 horas:

Concepto Destinatarios  Participantes Horas
17-18 Fundacion EXE Habilidades de !_lderazgo Profesorado de FPB " 748
Compartido
17-18 Equilia Técnicas de comunicacion Profesorado ESO 35 560
17-18 Equilia Técnicas de comunicacion Equipo pedagdgico ESO 7 189
Competencias de
17-18 Equilia comunicacion y trabajo eficaz Profesorado FP 70 700
en equipo
Coémo liderar organizaciones
17-18 Equilia impulsadas por personas en Responsables del Centro 33 495

torno a valores compartidos

Modelos, herramientas y
17-18 Barrett Values Centre procesos para la Txema Saénz 1 30
transformacion corporativa
Habilidades de Liderazgo

18-19 Fundacion EXE . Profesorado de FPB 1" 330
Compartido
Modelos, herramientas y . .
18-19 Barrett Values Centre procesos para la Sergu? san Man|n 2 60
» . Miren Ruiz
transformacion corporativa
19-20 Fundacion EXE “ENTRE AULAS" Prof. FPB-ESO 6 672
19-20 Equilia Franbtde il il e e 189 378

Encuesta de Valores
Presentacion y analisis al ED
19-20 Equlia de los resultados generales ED+EP 10 50

de la encuesta
Presentacion y analisis del de

19-20 Equilia los resultados del ED+EP EDEP 10 30
Presentacion y andlisis al
19-20 Equilia personal de los resultados ~ Todo el personal del Centro 189 378
generales de la encuesta
19-20 Equilia Definicion de MVV Todo el personal del Centro 144 432
20-21 Equlia A""eac"’"(:;c:f;’ flossfico oo el personal del Centro 209 418
20.21 Equilia Sesion de merre.oon ED- ED 5 20
Marco filoséfico
. Definicion de Fl para
20-21 Equilia definicion de PE ED+EP 10 40
20-21 Equilia Disefio FOAR para los Gl ED+EP 10 40
20-21 Equilia FOAR para [areflexion ED+EP 10 40

estratégica (1° borrador)

20-21 e Generacmljl del PE. Enasado ED 5 200
en la indagacién

e Participacion de todos los Gl en los FOARS, indicamos a continuacion el desglose del nUmero de participantes
en cada grupo de interés, suponiendo un total de 1000 personas:

p Participacion

FPE 65
Alumnado FP 189
ESO-BACH 534
Familias 119

Gobernanza 7
Personal 58

Iglesia 8

Redes y autoridades 12

Sociedad 8

TOTAL 1000
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Destacamos el alto nimero de personas que participaron en la recogida de informacién necesaria para la
elaboracidn del proyecto.

e Resultados de las encuestas de satisfaccién en personas:
Indicamos comparaciones con la media de FP de EBI y la media de Euskalit

Mi conocimiento e identificacion con el Proyecto de Centro (MVV, PE)

15-16 16-17 17-18 18-19 19-20 20-21
CFs 6,29 6,88 7,74 7,62 7,8 7,82
@ 7,38 7,52 8,03 7,83 7,9 7,72
m 7,99 7,99 7,86 7,94 7,93 8
7,25 6,77 6,82 7,28 7,45 7,64
Satisfaccion con el liderazgo
15-16 16-17 17-18 18-19 19-20 20-21
ﬂ 6,62 7 7,46 7,62 7,81 7,8
@ 7,51 7,51 7,19 7,77 7,83 7,82
w 7,56 7,46 7,83 7.6 7,8 8
7,27 6,95 6,97 7,22 7,42 7,61

Satisfaccion por formar parte de CFS

15-16 16-17 17-18 18-19 19-20 20-21

CFs 7,23 7,62 8,4 8,47 8,6 8,5
w 7,93 8,14 8,59 8,25 8,3 8,37
m 7,85 8,09 8,13 8,11 8,7 8,43
7,97 7,60 7,61 8,00 8,00 8,00

Satisfacciéon GLOBAL de las PERSONAS

15-16 16-17 17-18 18-19 19-20 20-21
CFS 6,77 6,85 7,93 7,9 7,96 7,94
@ 7,04 7,49 7,35 7,87 8,4 8,24
w 7,8 7,9 7,83 7,61 7,8 8
7,54 7,16 7,00 7,47 7,68 7,82

Recogemos indicadores de satisfaccién del GI mas afectado (personal) debido a su participacion continuada en el
proyecto durante los 4 cursos de duracion del mismo.

Se observa, en todos los indicadores, que la satisfaccion ha crecido sustancialmente en los 4 cursos (17-21) en
comparacion con los dos cursos anteriores (15-17).
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e Otros resultados observados

En los dltimos afios, el Gobierno Vasco nos ha seleccionado para participar, de forma destacada, en innovaciones
y proyectos organizativos como:
o Centros inteligentes de FP: somos uno de los 6 centros concertados incluidos en Nuevas Estructuras
Organizativas.
o Tras dos afios de trabajo en el proyecto anterior, hemos sido clasificados en el grupo més avanzado (nivel
C), de los 26 centros participantes.
o Hemos sido seleccionados para el Equipo de Métricas (identificacion de indicadores para un Centro
Inteligente).
o Igualmente, para el Equipo de Métricas centradas en el seguimiento de los objetivos de A2030.
Junto con el Centro Egibide, somos los Unicos centros elegidos para desarrollar las 5 lineas de
Transformacién Digital.
o Sin haberlo solicitado, nos han propuesto impartir una Especializacion en Digitalizacion.
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centro formaciéon / irakas-gunea

GLOSARIO DE TERMINOS

A2030 Agenda 2030
ABC Africa Basque Challenge
BACH Bachillerato

BP Buena Practica
CAE Centro de Acceso al Empleo
CFS Centro de Formaciéon Somorrostro
(GF Cultural Transformation Tools
CVA Diagnostico de la cultura y valores organizacionales
EBI Elizbarrutiko lkastetxeak (Centros Diocesanos)
ED Equipo Directivo
EP Equipo Pedagodgico
ESO Ensenianza Secundaria Obligatoria
EXE Fundacion Empezar por Educar
FCT Formacion en Centro de Trabajo (practicas en empresa)
FI Fuentes de informacion
FOAR Fortalezas, Oportunidades, Aspiraciones y Resultados
FP Formacion Profesional
FPB Formacion Profesional Basica
FpE Formacion para el Empleo
Gl Grupos de Interés
HETEL Asociacion sin animo de lucro que reune a 26 centros de FP de Euskadi.
MG Marcelo Gangoiti
MU Mondragon Unibertsitatea

MWV Misién-Vision-Valores
NNEEOO  Nuevas Estructuras Organizativas
ODS Objetivos de Desarrollo Sostenible

PA Plan Anual
PAS Personal de Administracion y Servicios

PE Plan Estratégico

SIP Aplicativo informatico para manejo del PE-PA- Procesos
SVA School Values Assessment

N TREVA Técnicas de Relajacién Vivencial aplicadas al Aula
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