
Inteligencia artificial en el 
control y seguimiento de bajas



Optimizar los recursos, Ayudar 
a los sanitarios en la 
toma de decisiones

Dentro del plan de 

transformación 

digital

✓Objetivos del proyecto.



Fase 1 – Extracción de 
datos y modelado

Fase 2 – Aplicación de 
los modelos obtenidos 

a la nuevas bajas

Durante todo el 
proceso: Evaluación 

ética



Metodología

4

✓ Fase 1: Extracción de datos históricos y modelado.

Extracción de 
datos del 

histórico de 
Mutualia desde 

2011 

Análisis 
estadístico de las 

variables, 
preprocesado.

Modelado



Metodología

5

✓ Fase 1: Extracción de datos históricos y modelado.

Extracción de 
datos del 

histórico de 
Mutualia desde 

2011 

Análisis 
estadístico de las 

variables, 
preprocesado.

Modelado



Metodología

6

✓ Fase 1: Extracción de datos históricos y modelado.

Extracción de 
datos del 

histórico de 
Mutualia desde 

2011 

Análisis 
estadístico de las 

variables, 
preprocesado.

Modelado



Metodología
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✓ Fase 2: Aplicación de los modelos calculados a las nuevas bajas.

Extracción de datos 
de nuevas bajas de 

Mutualia

Se aplica la 
información de los 

modelos y se 
cargan resultados

Webservice



Metodología
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✓ Fase 2: Aplicación de los modelos calculados a las nuevas bajas (proceso diario).

Extracción de datos 
de nuevas bajas de 

Mutualia

Se aplica la 
información de los 

modelos y se 
cargan resultados

Webservice



Metodología
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✓ Fase 2: Aplicación de los modelos calculados a las nuevas bajas.

Extracción de datos 
de nuevas bajas de 

Mutualia

Se aplica la 
información de los 

modelos y se 
cargan resultados

Webservice



Evaluación ética

10

Respecto a su adecuación ética aplicada que, con las 
características y variables utilizadas, no presenta riesgos morales



Objetivo final : 

Cita propuesta por 
IA

Nueva pantalla 
de inicio del 
seguimiento



Utilización de los resultados: Ejemplo 

12

✓ Web Service – Sugerencia de uso

▪ Datos del paciente:

Sexo: M

Edad: 45 

Ocupación: 833 (empleada del hogar)

CNAE: lo que sea

Autónomo

▪ Datos de la baja:

Fecha de baja   Diagnóstico  800.3 (lo que sea)   Reincidencia: 3

▪ Información del modelo:

Para la ejecución de este modelo se han analizado 87 casos, que con un coeficiente de variabilidad de 0.67 que supone una variabilidad optima. El 
modelo obtiene un índice de concordancia de 0,75 que implica que es un modelo de fiabilidad alta. 

▪ Estimación de la duración de la baja:

• El 40% de los pacientes con estas características fueron dados de alta antes del día 19 (01/09/2023)

• El 50% de los pacientes con estas características fueron dados de alta antes del día 37 (18/09/2023)

• El 60% de los pacientes con estas características fueron dados de alta antes del día 59 (10/10/2023)

• El 70% de los pacientes con estas características fueron dados de alta antes del día 69 (20/10/2023)

• El 80% de los pacientes con estas características fueron dados de alta antes del día 89 (09/11/2023)

• …

CO: 5654537  - Gómez Hernández, Fulanito



Utilización de los resultados: Ejemplo 

13

✓ Web Service – Sugerencia de uso

▪ Datos del paciente:

Sexo: M

Edad: 45 

Ocupación: 833 (empleada del hogar)

CNAE: lo que sea

Autónomo

▪ Datos de la baja:

Fecha de baja   Diagnóstico  800.3 (lo que sea)   Reincidencia: 3

▪ Información del modelo:

Para la ejecución de este modelo se han analizado 87 casos, que con un coeficiente de variabilidad de 0.67 que supone una variabilidad optima. El 
modelo obtiene un índice de concordancia de 0,75 que implica que es un modelo de fiabilidad alta. 

▪ Estimación de la duración de la baja:

• El 40% de los pacientes con estas características fueron dados de alta antes del día 19 (01/09/2023)

• El 50% de los pacientes con estas características fueron dados de alta antes del día 37 (18/09/2023)

• El 60% de los pacientes con estas características fueron dados de alta antes del día 59 (10/10/2023)

• El 70% de los pacientes con estas características fueron dados de alta antes del día 69 (20/10/2023)

• El 80% de los pacientes con estas características fueron dados de alta antes del día 89 (09/11/2023)

• …

CO: 5654537  - Gómez Hernández, Fulanito



Eskerrik Asko!
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