


Ekitaldiaren irekiera: 

Maite Ruiz - Hezkuntza Ikuskari Nagusia



2021eko DATU OROKORRAK
DATOS GENERALES 2021

• 43 ekitaldi/actos

• 61 antolatzaile/entidades 

organizadoras

• 2.500 parte-hartzaile/personas 
asistentes



2021eko ANTOLATZAILEAK
ENTIDADES ORGANIZADORAS 2021



ZABALTZEN LAGUNDU GAITZAZU!
¡AYÚDANOS A DIFUNDIR!

#semanaeuropea21 / #europarastea21

www.euskalit.net/semana/programa.php

EKITALDIEN PROGRAMA OSOA / PROGRAMA COMPLETO DE ACTOS



BILATU ETA KUDEATU
BUSCADOR DE GESTIÓN

Las presentaciones utilizadas en este acto estarán 
disponibles en:

https://www.euskalit.net/buscador

Hemen, ekitaldian erabilitako aurkezpenak 
eskuragarri izango dituzue 





CHECK-IN- SAIOA ZENTRATZEKO TRESNA/
HERRAMIENTA PARA CENTRAR LA SESIÓN

• Helburua/Objetivo: Dar a conocer el trabajo del 
grupo.

• Zertarako?/¿Para qué?: 
- grupo sea referente en Gestión Avanzada
- socializar el conocimiento

• Espero ditugun emaitzak/Resultados que 
esperamos: Personas asistentes con conceptos 
interesantes para sus organizaciones



• Bienvenida y apertura

• Check in del acto, Introducción del grupo HKA y de la importancia o el para qué de

la dinamización - Nerea Hormaetxe-EUSKALIT

• Las claves para dinamizar equipos y sesiones participativas y las debilidades o

mejoras – Aitor Uriondo - Axular Lizeoa

• Experiencias del grupo:

– BATZAR SEKRETUA - Aitor Pagaldai – Lauaxeta Ikastola

– EVALUACIÓN DEL ALUMNADO: PLANIFICACIÓN Y GESTIÓN DEL TIEMPO-

Nieves Maya Carmelitas Sagrado Corazón Vitoria 

– LIDERGO PARTEKATUA ETA LAN-TALDEEN ERANTZUKIDETASUNA- Eva eta 

Jaione- San Jose Jesuitak Durango 

– AGUA- Félix Sáenz de Ugarte - Colegio Urkide Ikastetxea S.Coop. 

– MÁS ALLÁ DEL PLAN DE RECONOCIMIENTO: PERSONAS Y EQUIPOS –Javier 

Laiseca-Centro Formación Somorrostro.

Preguntas y Cierre

AGENDA



23 HEZKUNTZA ZENTRO

• Elizbarrutiko Ikastetxeak

• Begoñazpi Ikastola

• Colegio San Viator Ikastetxea

• Ekintza Ikastola

• Colegio Niño Jesús Ikastetxea

• Colegio Urkide Ikastetxea

• Lauaxeta Ikastola

• Carmelitas Sagrado Corazón Ikastetxea

• Centro Formativo Otxarkoaga

• Colegio Vizcaya

• San José Maristak Durango

• Centro Formativo Somorrostro

• Santa maría Ikastetxea Portugalete

•Colegio Sagrado Corazón Corazonistas

•San José Jesuitak Durango

•Colegio San Pelayo

•IC Bilbao Servicios Linguísticos

•Pedagógica San Prudencio

•Bera Cruz

•San Felix Ikastetxea

•Colegio Urdaneta

•Axular Lizeoa

•Tolosako Inmakulada Lanbide Ikastola



Misioa
Gure ikastetxeen kudeaketan aurrera egitea eta 
berritzea, ikasitakoa partekatuz, eta hezkuntza
sektorean praktika onak zabalduz eta sortuz

(talde moduan).

Euskal Autonomia Erkidegoan, hezkuntzan
erreferentea izatea bere kudeaketa

aurreratuagatik, hezkuntza sektorearen
kudeaketa hobetzen lagunduz.

Bisioa

Ikasketa partekatua
Lankidetza

Errespetua pertsonei eta erakundeei

Balioak



2018 - HEZKUNTZAREN ERRONKAK 

https://www.euskalit.net/buscador/buscador_b.php?ver_sector=1&tema=&ver_role=&ver_ano=2018


2019 - Futuro rol del equipo docente
2020 - Claves para el liderazgo directivo
2021 - Dinamización de equipos

HEZKUNTZAREN ERRONKAK 



Reto 9: NUEVOS MODELOS ORGANIZATIVOS

“De una máquina bien engrasada a un sistema vivo”

- Factor humano como protagonista

- Modelos que den la oportunidad para desarrollar sus capacidades

- Afianzar las relaciones entre las personas

- Analizar los nuevos modelos organizacionales de éxito

Reto 12: EQUIPOS DE DIRECCIÓN 

PROFESIONALES Y RECONOCIDOS
“Liderazgo es el arte de hacer que alguien haga algo que tú 

quieres porque la persona quiere hacerlo”

- Equipos estables, cooperativos, preparados, que se complementen

- Personas líderes, con autoridad, que despierten confianza

- Equipos reconocidos.



DINAMIZACIÓN DE EQUIPOS: DIFERENTES TIPOS DE 
EQUIPOS CON DIFERENTES OBJETIVOS…



DIFERENTES FORMAS DE TRABAJO, MÉTODOS….



DIFERENTES HERRAMIENTAS….



TALDEEN DINAMIZATZEA: 
GAKOAK ETA AHULTASUNAK



TALDEEN DINAMIZATZEA: GAKOAK ETA AHULTASUNAK

menti.com

https://www.mentimeter.com/s/f004217725db9dcee05345c5f60b63d9/d2a1eeb9e206






https://view.genial.ly/616d228155f9b00d7e358f9a


HKA TALDEKO ESPERIENTZIAK

• BATZAR SEKRETUA - Lauaxeta Ikastola

• EVALUACIÓN DEL ALUMNADO: PLANIFICACIÓN Y GESTIÓN 

DEL TIEMPO- Carmelitas Sagrado Corazón Vitoria 

• LIDERGO PARTEKATUA ETA LAN-TALDEEN 

ERANTZUKIDETASUNA- San José Jesuitak Durango

• AGUA- Colegio Urkide Ikastetxea S.Coop. 

• MÁS ALLÁ DEL PLAN DE RECONOCIMIENTO: PERSONAS Y 

EQUIPOS–Centro Formación Somorrostro-. 

Galderak/Preguntas



Zuzendaritza taldearen 

BATZAR SEKRETUAK



HBRren arabera, tarteko arduradunen 
%56ak eta goi arduradunen %65ak 
eten errepikakorrak kontsideratzen 
dituzten denbora galtze iturri 
handiena.



Linkedinen arabera, lan 
batzarretan gertatzen diren 

etenak, bataz beste batzarrak 
%20 eta %25 artean luzatzea 

eragiten dute. 



2019-20 ikasturte hasieran Zuzendaritza 
taldearen asebetetze maila, ZTko asteroko 
ohiko batzarren denboraren 
aprobetxamendu eta etekinari dagokionez. 

Batzarrak larregitan eteten ziren, batzar 
kanpoko deiak  batez ere. Kontzentrazioa 
eta batzarraren nondik norakoa ondo 
mantentzeko zailtasunak.

Asebetetze maila baxua eta denbora 
galtzeak    (taldearenak eta 
norbanakoarenak).



2016-20 Plan estrategikoa.

Helburuetariko bat lan taldeen 
eraginkortasuna hobetzea:

● Batzarren eraginkortasuna.
● Informazioaren kudeaketa eta 

komunikazio fluxuak.

2001eko Zilarrezko Qa lortu gendunetik, 
lan taldeen arabera lan egitea, lan 

taldeen kultura, Lauaxetako ardatz bat 
izan da.

Koordinazio lan taldeak, berrikuntza lan 
taldeak, kontrolerako lan taldeak…

Lan talde hauek Plan estrategioko 
lehentasunen arabera mantendu, sortu 

etadesagertu egiten dira.



Helburua: Norbanakoaren eta taldeko (ZT) lan 
denboraren eta kudeaketa hobea egitea, 
eraginkortasuna eta jasangarritasuna 
hobetzeko.

Zuzendaritza taldea: Helburu hau lortzea 
bilatzen den lan talde nagusia eta 
lehenengo taldea. 



Zuzendaritza taldean helburuaren 
inguruan hausnartu eta eztabaidatu 

ostean.

PBL metodologia aplikatzea erabakitzen 
da. Prozesu guztia egin ostea 

konponbidea eta hipotesis egokiena 
aukeratu zen. 

Zer gertatuko litzateke Zuzendaritza 
taldeko batzarra ohikoa ez den beste 

leku baten egiten bada?



Zuzendaritza taldearen batzarra lekuz 
aldatzea erabaki zen, gainontzeko lan 

taldeetatik urrun dagoen batzar gela bat 
aukeratuz. 

Idazkaritzako pertsona bati soilik informatu 
zitzaion batzarra non egingo genuen jakin 
zezaten eta batzarraren iraupenaren berri 

ere eman zitzaion. 

Batzarra irauten zuen bitartean telefono 
deiei ez erantzutea eta korreo elektronikoa 

ez kontsultatzea adostu genuen. 



Ez zen etenik eman: #0

Ordutik aurrera jarraipen estrategikoa 
egiten dugun batzar guztiak, ohikoak baino 
luzeagoak direnez, ¨Batzar Sekretua¨ egiten 
dugu. 

Gure asebetetze maila berriro ere neurtu ez 
dugun arren, argi dugu eraginkorragoak 
izaten direla batzar hauek beste batzuk 
baino. 

Hobekuntza hau, ekonomikoki oso merkea 
izan da, oso jasangarria eta iraunkorra 
denboran eta helburuaren lorpenari 
dagokionez oso eraginkorra. 





HKA TALDEKO ESPERIENTZIAK

• BATZAR SEKRETUA - Lauaxeta Ikastola

• EVALUACIÓN DEL ALUMNADO: PLANIFICACIÓN Y GESTIÓN 

DEL TIEMPO- Carmelitas Sagrado Corazón Vitoria 

• LIDERGO PARTEKATUA ETA LAN-TALDEEN 

ERANTZUKIDETASUNA- San José Jesuitak Durango

• AGUA- Colegio Urkide Ikastetxea S.Coop. 

• MÁS ALLÁ DEL PLAN DE RECONOCIMIENTO: PERSONAS Y 

EQUIPOS–Centro Formación Somorrostro-. 

Galderak/Preguntas



Planificación y 
Gestión del 
tiempo

EVALUACIÓN 
DEL 
ALUMNADO

colegio - ikastetxea - school



DRIVE 
COMPARTIDO



Carmelitas Sagrado Corazón                                                 Colegio - Ikastetxea - School 37

RECOGIDA DE DATOS

Tutor: crea plantilla para cada 
alumno

Recoge la situación emocional

Datos de cada área

1

2

3



Carmelitas Sagrado Corazón                                                 Colegio - Ikastetxea - School 38

A lo largo de la 
evaluación



Carmelitas Sagrado Corazón                                                 Colegio - Ikastetxea - School 39

1. 

Información actualizada

Reuniones con familias

Sesiones de evaluación: 

proyección de resultados



Carmelitas Sagrado Corazón                                                 Colegio - Ikastetxea - School 40

No nos 
centramos sólo 

en el diagnóstico



Carmelitas Sagrado Corazón                                                 Colegio - Ikastetxea - School 41

Permite tomar medidas 
y soluciones entre todos:

Centrarnos en 
lo importante



Se consigue mayor 
eficacia y eficiencia 
en las reuniones de 

evaluación





Muchas gracias por su 
atención

Eskerrik asko zuen
arretagatik



HKA TALDEKO ESPERIENTZIAK

• BATZAR SEKRETUA - Lauaxeta Ikastola

• EVALUACIÓN DEL ALUMNADO: PLANIFICACIÓN Y GESTIÓN 

DEL TIEMPO- Carmelitas Sagrado Corazón Vitoria 

• LIDERGO PARTEKATUA ETA LAN-TALDEEN 

ERANTZUKIDETASUNA- San José Jesuitak Durango

• AGUA- Colegio Urkide Ikastetxea S.Coop. 

• MÁS ALLÁ DEL PLAN DE RECONOCIMIENTO: PERSONAS Y 

EQUIPOS–Centro Formación Somorrostro-. 

Galderak/Preguntas



Lidergo partekatua eta lan-taldeen
erantzukidetasuna





EGI 15-20

Hausnarketa 

partekatua

EGI 20-25

Oinarrian 

izendatutako 

beharra

EGI 20-25

Egitasmo

estrategiko

barrian

2025

2020an 
ebaluazioa

1. Gure izaeragaz lotutako lidergoen

beharra

2.Lidergo partekatua eta 

erantzukidea (lan-taldeak gidatzeko)

3.Generazio aldaketa (errelebo 

kontratuak)

2021an

Kudeaketa osoaren 

oinarrian, 

pertsonak: 

lidergoen eta taldeen 

erantzukidetasuna 

indartzeko beharra 

izendatu genuen

Martxan 
daukagu

1.Bidelaguntza Pl.HOES

2.Prestakuntza Pl.

3.Proiektuka kudeaketa

4.Adierazle barrien  

izendatzea, jarraipen egokia 

egiteko.

Erantzukidetasunez 
ebaluaketa

1. Gakoa Bideratutako prozesua



2. Gakoa Sare-lana eta Bidelaguntza/HOES 

(HObekuntzarako Ebaluazio Sistema)

BIDELAGUNTZA ELKARRIZKETEN 
EDUKIA

SARE-LANA



3. Gakoa Lan-taldeen eraketa, denporen kudeaketa, 

lidergoen hedapena

HOBE prozesua: batzar denporen 
eta estrategien hobetzea



3. Gakoa… Lidergoen hedapena





HKA TALDEKO ESPERIENTZIAK

• BATZAR SEKRETUA - Lauaxeta Ikastola

• EVALUACIÓN DEL ALUMNADO: PLANIFICACIÓN Y GESTIÓN 

DEL TIEMPO- Carmelitas Sagrado Corazón Vitoria 

• LIDERGO PARTEKATUA ETA LAN-TALDEEN 

ERANTZUKIDETASUNA- San José Jesuitak Durango

• AGUA- Colegio Urkide Ikastetxea S.Coop. 

• MÁS ALLÁ DEL PLAN DE RECONOCIMIENTO: PERSONAS Y 

EQUIPOS–Centro Formación Somorrostro-. 

Galderak/Preguntas



Dinamización de equipos: ¿Un 
jeroglífico?



NECESIDADES
-Tiempo.

-Objetivos comunes.

-Mejora continua.

-Motivación.

-Equilibrio entre las personas.

-Control.



1ª CLAVE

ADA P TACIÓN

-NA



2ª CLAVE

GEN  EROS  IDAD

-CU



3ª CLAVE

UTIL  IDAD

-CU



4ª CLAVE

N X M

AUTO   NOMIA



En resumen

ADAPTACIÓN
GENEROSIDAD
UTILIDAD
AUTONOMIA



















Ya lo dijo un gran filósofo y escritor estadounidense de 

origen chino:  “BE WATER!!!”.

felix@urkide.org



HKA TALDEKO ESPERIENTZIAK

● BATZAR SEKRETUA - Lauaxeta Ikastola

● EVALUACIÓN DEL ALUMNADO: PLANIFICACIÓN Y 

GESTIÓN DEL TIEMPO- Carmelitas Sagrado Corazón 

Vitoria 

● LIDERGO PARTEKATUA ETA LAN-TALDEEN 

ERANTZUKIDETASUNA- San José Jesuitak Durango

● AGUA- Colegio Urkide Ikastetxea S.Coop. 

● MÁS ALLÁ DEL PLAN DE RECONOCIMIENTO: PERSONAS Y 

EQUIPOS–Centro Formación Somorrostro-. 

Galderak/Preguntas









Para el CFS las personas son la clave del 
éxito y el pilar fundamental para la 

consecución de nuestro proyecto de 
Centro



Reconocer a las personas es una de las 
formas de explicitar su importancia y por 
ello, en CFS disponemos de un Plan de 

Reconocimiento desde hace años



Nuestro Plan de Reconocimiento 
era un plan denso, farragoso,...

La satisfacción con el reconocimiento era 5,44 en 
el curso 16-17

Era, sin duda, un área de mejora



FASE 3

Alineación con 
la Estrategia y 
los Planes 
Anuales 

FASE 2

De las 
mediciones a los 
resultados

FASE 1

Identificación de:

- Destinatarios 

individuales y 

colectivos (a quiénes)

- Conceptos/Actitudes 

a reconocer (qué)

- Actos de 

reconocimiento 

(cómo)



FASE 5

Ampliación de 

todos los 

grupos/equipos a 

reconocer, 

incluyendo todos 

los grupos de 

interés

FASE 4

Importancia de la 

difusión de los 

reconocimientos con 

indicación de los 

hechos reconocidos 

y su valor para el 

Centro



RECONOCIMIENTO

NUEVO PLAN DE 
RECONOCIMIENTO

Más concreto, basado en
resultados y abierto a todos los 

GI

Alineado con la Estrategia y 
Planes Anuales

Difusión adecuada





Los resultados son más visibles, comprensibles.

La satisfacción con el reconocimiento ha 
subido de 5,44 a 7,56 en 20-21.

Mayor implicación del personal con las 
actividades de Transformación Social

0
10
20
30
40
50
60

CFS objetivo



¿El personal reconocido se siente más 
motivado?

¿El resto del personal identifica las 
acciones reconocidas como ejemplos a 
seguir?

Comenzamos una nueva fase para 
identificar el resultado final del proceso: 



Para saber si realmente el Plan de 
Reconocimiento funciona deberíamos ser 

capaces de generar un sistema de recogida 
de resultados de los reconocimientos 

realizados



Quién puede obtener 

esa información

Qué información 

queremos obtener

Cómo detectamos si 

sirve de ejemplo 

positivo

En qué 

reconocimientos

utilizar esta

sistemática



EN ESTO 

ESTAMOS…



Eskerrik asko!!



GALDERAK

• BATZAR SEKRETUA - Lauaxeta Ikastola

• EVALUACIÓN DEL ALUMNADO: PLANIFICACIÓN Y GESTIÓN 

DEL TIEMPO- Carmelitas Sagrado Corazón Vitoria 

• LIDERGO PARTEKATUA ETA LAN-TALDEEN 

ERANTZUKIDETASUNA- San José Jesuitak Durango

• AGUA- Colegio Urkide Ikastetxea S.Coop. 

• MÁS ALLÁ DEL PLAN DE RECONOCIMIENTO: PERSONAS Y 

EQUIPOS–Centro Formación Somorrostro-. 



EKITALDIAREN ITXIERA

menti.com

https://www.mentimeter.com/s/d5c2696e7a89f7d81f9b2e344ffa8c7b/f0536aa185cd




Las presentaciones utilizadas en este 
acto estarán disponibles en:

https://www.euskalit.net/buscador

Hemen, ekitaldian erabilitako 
aurkezpenak eskuragarri izango 

dituzue 


