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1. PRESENTACION DE LAS ENTIDADES ORGANIZADORAS
1.1. Misi6n y actividades de las entidades organizadoras
AENOR. ASOCIACION ESPANOLA DE CERTIFICACION Y NORMALIZACION

Entidad espafiola, privada, independiente, sin animo de lucro, reconocida en el ambito nacional, comunitario e
internacional que contribuye, mediante el desarrollo de las actividades de normalizacion y certificacion (N+C) a
mejorar la calidad en las empresas, sus productos y servicios asi como a proteger el medio ambiente y con ello el
bienestar de la sociedad.

Nuestro compromiso se centra en:

Elaborar normas técnicas espafiolas.
Certificar productos, servicios y empresas (sistemas).
Orientar la gestién a la satisfaccion de nuestros clientes, a la participacién activa de nuestras personas con
criterios de calidad total y a obtener resultados que garanticen un desarrollo competitivo.

e Impulsar la difusion de una cultura que nos relacione con la calidad y nos identifique como apoyo de quien
busca la excelencia.

ASLE. AGRUPACION DE SOCIEDADES LABORALES DE EUSKADI

Organizacion democratica de naturaleza socio-econémica en el campo de la economia social, cuya misién es la
defensa, consolidacién promocion y desarrollo de las sociedades laborales, a través de los servicios que presta.

Para ello trabaja comprometidamente, aplicando la mejora continua, en la busqueda del equilibrio entre el desarrollo
humano y el desarrollo empresarial, razén de ser de las sociedades laborales.

BIC GIPUZKOA BERRILAN

Sociedad anénima sin &nimo de lucro, constituida y apoyada por un conjunto de entidades publicas y privadas bajo
el modelo Business and Innovation Centre (BIC) de la Comision Europea, para promover la generacién endégena
de riqueza y empleo en Gipuzkoa, mediante el apoyo profesional y competitivo a los emprendedores para la
creacion satisfactoria de empresas innovadoras.

EUSKALIT - FUNDACION VASCA PARA EL FOMENTO DE LA CALIDAD

Entidad independiente, sin animo de lucro cuya misiéon es promocionar la cultura de la Calidad Total en todos los
ambitos de la sociedad, con el fin tltimo de contribuir al desarrollo, competitividad y bienestar de la CAPV.

Desarrolla principalmente actividades de difusion, formacién y apoyo para la implantacion de la Calidad Total.
NOVIA SALCEDO FUNDAZIOA

Fundacién cultural privada de utilidad publica constituida por un grupo de profesionales y educadores para difundir
una actitud de esperanza constructiva en la Sociedad Vasca y sobre todo en su juventud.

Su accion busca preferentemente la renovacion y actualizacion del potencial humano del Pais, a través de los
servicios y programas de ayudas para los jovenes asi como de otras iniciativas culturales y sociales que contribuyan
con la tarea de construccion de la Sociedad.

1.2.- Elementos que nos unen

Las entidades organizadoras:

e estamos comprometidas con la aplicacion y difusién de los principios de la Calidad Total
e tenemos vocacion de servicio a la sociedad

e somos independientes y sin animo de lucro
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1.3.- Responsabilidades en el Programa

e EUSKALIT es el responsable global del Programa:
- define el Programa de Formacidn, realiza el lanzamiento y selecciona a los/as tutores/as.
- financia la parte del programa que no se cubre con otras partidas.
- coordina la busqueda activa y busca organizaciones de practicas.
- realiza el seguimiento de los grupos durante la formacion y las practicas.

e ASLE:
- busca organizaciones y facilita aulas de formacién en Bilbao.

e NOVIA SALCEDO FUNDAZIOA (para los grupos de Bizkaia y Alava):
- difusién
- recepciona los C.V. de Bizkaia y Alava
- realiza la preseleccion de los becarios/as
- coordina la busqueda activa de organizaciones de précticas y empareja organizaciones con los/as
becarios/as.
- facilita tutores para la formacion.
- proporciona el soporte legal de la beca durante el periodo de practicas
- realiza el seguimiento de los grupos durante las practicas

e BIC GIPUZKOA BERRILAN (para el grupo de Gipuzkoa):
- difusion.
- recepciona los C.V. de Gipuzkoa
- realiza la preseleccion de los becarios/as
- coordina la bisqueda activa y busca organizaciones de practicas y las empareja con los becarios/as
- facilita aulas de formacién en Gipuzkoa
- realiza el seguimiento del grupo durante la formacion y las practicas

e AENOR:
- imparte formacién y busca organizaciones

2.- PROGRAMA DE FORMACION DE BECAS DE COLABORACION EN CALIDAD TOTAL
2.1.- Objetivo del Programa

Se trata de reorientar profesionalmente hacia el mundo de la empresa a Licenciados/as en Psicologia, Sociologia,
Ciencias de la Informacion, Economia, Derecho, Magisterio y Pedagogia; dotdndoles de capacidades en la Gestién
de la Calidad Total asi como ofrecer a las empresas jovenes formados en esta materia que puedan prestar apoyo a
la Gerencia 0 a la Direccién de Calidad en esta area.

2.2.- Clientes del Programa: requerimientos y expectativas

2.2.1.-Los becarios/as

A Recibir una formacion complementaria a su formacion universitaria que les facilite el acceso al mercado
laboral.

A Realizar practicas en organizaciones que les permita establecer contacto directo con el mundo laboral y
completar su formacion teérica aplicando los conocimientos adquiridos.

A Recibir una remuneracién econdémica acorde con su aportacion a la entidad en la que realizara las
préacticas.

A Recibir un certificado de la participacion en el Programa.

A Disponer de un seguimiento por parte de los organizadores durante la duracion de la beca






