
 

FACILITADORES EN CALIDAD TOTAL Y EXCELENCIA EN LA GESTIÓN 

 

 

Desde 1998 hasta 2007 Euskalit ha gestionado el “Programa de Facilitadores en 

Calidad Total/Excelencia en la gestión” en colaboración con otras entidades  no 

lucrativas del País Vaco (AENOR, ASLE, BIC Gipuzkoa Berrilan y Fundación Novia 

Salcedo). La principal finalidad de este programa ha sido ayudar a los jóvenes 

licenciados y diplomados en su inserción laboral a través de la formación en Calidad 

Total y Excelencia en la gestión y la realización de prácticas reales en 

organizaciones que solicitaban su apoyo. 

En 2007 realizamos una reflexión sobre el futuro de este programa y, aunque los 

resultados eran buenos (satisfacción de alumnos/as y organizaciones, el índice de 

inserción laboral 80%– 93%), el número de personas que participaban descendía 

cada año y nos planteamos que el motivo que originó el lanzamiento del Programa 

ya no tenía sentido como contribución de Euskalit a la sociedad.  Así que a partir de 

2008, EUSKALIT  no realizará más convocatorias del mismo. Además, en el País 

Vasco hay otras organizaciones que llevan a cabo programas  con ese objetivo 

(formación en Calidad Total y prácticas en organizaciones), tales como la Fundación 

Novia Salcedo y Bic Gipuzkoa Berrilan. 

 

Sin embargo, en EUSKALIT existe un Club de Facilitadores en Calidad 

Total/Excelencia. Se trata de una bolsa de trabajo formado  por las personas 

licenciadas y diplomadas que han completado tanto la formación teórica como las 

prácticas del Programa y que en muchos casos han ido adquiriendo experiencia en 

diferentes ámbitos de Gestión. Si consideras que tu organización necesita el apoyo 

de un profesional con estas características  o está interesada en incorporar un 

facilitador o un técnico en Calidad Total/Excelencia, envía un email a 

jdeleon@euskalit.net con el asunto “Club de Facilitadores” en el que aparezca una 

descripción del puesto de trabajo, los requisitos imprescindibles de las personas 

para realizar el trabajo, y los datos de contacto de la persona encargada de recibir 

los CV. Será la propia organización la encargada de realizar el proceso de selección. 

Euskalit se encarga de buscar en el Club de Facilitadores (bolsa de Facilitadores) 

personas que coincidan con los requisitos del puesto para que los/as interesados/as 

se pongan en contacto con las organizaciones. 
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