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PRoGRAMA 
09:00
Inicio del congreso

iñigo Urkullu Renteria
lehendakari del gobierno vasco

GESTIÓN LINGÜÍSTICA  
EN EL CONTEXTO EUROPEO

09:15
Language Management in the European Union.  
How the EU can promote Basque
Johan Häggman
unión europea

09:45
The Icelandic Experience: Language Preservation  
and Competitiveness through AI
Jóhanna Vigdís Guðmundsdóttir
Ceo icelandic Centre for language technology  
2018-2023

10:15
Corporate language management:  
Insights from Scandinavian business
Guro Refsum Sanden
Bi norwegian Business school

10:45 
Pausa para el café

EXPERIENCIAS DE EMPRESAS LOCALES E 
INTERNACIONALES 

11:30
Mondragon eta euskara, elkarrekin hazi
leire Mugerza Garate
Corporación mondragón 

12:00
GKNren Ibilbidea: Lehiakortasuna,  
balio korporatiboak eta euskararen sustapena
Sandra Sanchez Pascual
gkn automotive

12:30
KONE, Managing a Multi-Language Business
Francisco Paniagua Roncero
kone

13:00
Google

14:00
Aperitivo y tiempo para networking 

¿PoR QUÉ El CoNGRESo?
Porque en un contexto globalizado tenemos 
que trabajar con diferentes lenguas en 
nuestras empresas e instituciones.
Porque la gestión lingüística es un factor  
de competitividad y calidad.
Porque podemos aprender de buenas 
prácticas tanto propias como externas.

¿PARA QUiÉN ES?
Para empresas y todas aquellas personas 
que tengan inquietudes relacionadas 
con el uso del lenguaje en la actividad 
económica.

i. congreso internacional  
soBre gestión lingüística  
en la actividad económica

El 18 de enero en el Palacio 
Euskalduna Bilbao y el 19 en el 
Museo Guggenheim Bilbao 

18ENERO PAlACio EUSKAlDUNA 
BilBAo

¿PoR QUÉ ES iMPoRTANTE 
HACER UNA BUENA GESTiÓN 
liNGÜÍSTiCA?
Para movernos en el contexto internacional 
y para comunicarnos con nuestros 
grupos de interés, en muchas ocasiones 
necesitamos utilizar más de un idioma en 
nuestras organizaciones y empresas. Si 
no se hace una gestión adecuada de esta 
comunicación, la calidad y la competitividad 
del servicio se verán perjudicadas.

Bingen Zupiria Gorostidi
Consejero de Cultura y Política Lingüística y 
Portavoz del Gobierno.

“La gestión lingüística avanzada 
desarrolla el talento empresarial, 
potencia la colaboración y la 
capacidad de trabajar en equipo, 
y mejora la competitividad. 
Además, contribuye a la 
diversidad cultural europea y al 
impulso del euskera.”



8 MESAS REDONDAS TEMáTICAS EN 4 SALAS 
Al hacer la inscripción hay que elegir una sala
15:30 - 17:30

PERSONAS. 
liderazgo. Talento. Migración. 
Competencia lingüística. 

MoDERADoRA

Mari Jose Aranguren Querejeta
orkestra instituto vasco de Competitividad

 

PoNENTES 

Asier Aranbarri Urzelai
lehendakaritza-innovación social 

Kristina Elkoro Aiastui
elay sl

igor Rodriguez Urrengoetxea
eroski

ignacio lekunberri 
Hormaetxea
mutualia

itziar Navarro Picabea
universidad de deusto 

INTERNACIONALIzACIÓN.
Experiencias. lengua local. 
lenguaje corporativo.  
Política lingüística.

MoDERADoRA

Miren Jasone Aretxabaleta osa
agencia vasca de desarrollo Profesional, sPri

 

PoNENTES

Jon Atxurra Aranguren
Cikautxo

iñigo olabarri Aldape
Batela

Eñaut Jolimon de Haraneder
alki 

Ekain ortega 
Caf

SALA
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PyMES.
Experiencias. Retos. 
opciones. Buenas prácticas.

 

 
MoDERADoR 

Aitor Aldasoro iturbe
gobierno vasco-medio ambiente y 
sostenibilidad

 

PoNENTES 

Tristan Epstein 
eraman koop.

irati Rodriguez lasa
huPi

Mikel Uriguen Arana
industrias galarza sa

Beñat Arrizabalaga Alberdi
landeta Burdin lanak

Mikel idoate Rey
tanatorio izarra   

RECURSOS PARA LA GESTIÓN 
LINGÜÍSTICA.
Ayudas. Evaluación. 
Reconocimiento. Asesoramiento.  
Herramientas. Sistema de gestión.

MoDERADoRA

Josune Zabala Alberdi
gobierno vasco-viceconsejería de Política 
lingüística 
 

PoNENTES 

Rober Gutiérrez Mateos
Bai euskarari elkartea

Galder lasuen Velasco
euskalit

Javier  Arakama Urtiaga
euskarabidea-instituto navarro del euskera 

Nicolas Blain
euskal moneta

Amaia Balda Etxarte
emun koop. e.

8 MESAS REDONDAS TEMáTICAS EN 4 SALAS 
Al hacer la inscripción hay que elegir una sala
15:30 - 17:30

SALA
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SECTOR PúbLICO. 
Experiencias. Trabajo de 
tracción. Colaboración. 
Normativa.

MoDERADoR 

Joseba lozano Santos
gobierno vasco-viceconsejería de Política 
lingüística

 

PoNENTES 

Fernando Nebreda  
Díaz de Espada
agencia de desarrollo de oarsoaldea

Zelai Nikolas Ezkurdia
Parlamento vasco

Estepan Plazaola otadui
ayuntamiento de Bergara

Jon Sarasua Maritxalar
mondragon unibertsitatea

Francesc Xavier Vila Moreno
generalitat de Catalunya

EDUCACIÓN y MUNDO 
LAbORAL.
Competencia lingüística. Uso. 
Euskaldunización de adultos. 
inclusión. Diversidad.

MoDERADoRA 

Amaia Agirre Pinedo
gobierno vasco-educación 

 

PoNENTES 

Sonia Anton Pradera
euskaltegi ika gasteiz

Gorka lazkano Arrizubieta
Centro de formación Profesional miguel altuna

Karin Van Der Worp
uPv/ehu

lander Beloki Mendizabal
mondragon unibertsitatea

Jokin Azkue Arrastoa
haBe

8 MESAS REDONDAS TEMáTICAS EN 4 SALAS 
Al hacer la inscripción hay que elegir una sala
15:30 - 17:30

SALA
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TECNOLOGÍAS  
DE LA LENGUA.  
Herramientas. inteligencia 
artificial. Soberanía 
tecnológica. Futuro. 

MoDERADoRA 

Estibaliz Alkorta Barragán
gobierno vasco-viceconsejería de Política 
lingüística 
 

PoNENTES 

Gorka Azkune Galparsoro
uPv/ehu

Josu Aztiria Urtaran
orai tecnologías nlP

Arantza del Pozo Etxezarreta
vicomtech

Gorka Julio Hurtado
talaios koop.

Maite Goñi Eizmendi
Consejo asesor del euskera

CALIDAD  
DE SERvICIO.
lengua de servicio. 
Competitividad.  
Derechos lingüísticos.

MoDERADoRA 

Ana Urkiza ibaibarriaga
Bankoa aBanCa  
 

PoNENTES 

Maddi Marko Rada
goiener

Miren ormaetxea legarreta
osakidetza-organización sanitaria 
integrada Bilbao-Basurto 

Saioa Alvarez Aristi
matia goxara sl

Nuria Agirre Unzueta
laboral kutxa

Eneko Arruebarrena Elizondo 
metro Bilbao

8 MESAS REDONDAS TEMáTICAS EN 4 SALAS 
Al hacer la inscripción hay que elegir una sala
15:30 - 17:30

SALA
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PRoGRAMA

09:30
Recepción institucional

 
MoDERADoR 
Xabi Paya Ruiz

GESTIÓN LINGÜÍSTICA y bUENAS 
PRáCTICAS EN EL áMbITO CULTURAL

09:45
Nerea Virto Gabilondo
museo guggenheim Bilbao

oriol Roch izard
euskadiko orkestra

Beñat Gaztelurrutia Munitxa
durangoko azoka

Xabier ormazabal Zaballos
Certamen Coral internacional de tolosa

LENGUAS y CREATIvIDAD 

10:30
Esti Urresola Solaguren
guionista, directora y productora 

itziar ituño Martinez
actriz 

Pello Reparaz Escala
músico y productor 

11:15
Cierre

11:30
Café

12:00
Posibilidad de visitar  
el Museo Guggenheim

19ENERO MUSEo GUGGENHEiM 
BilBAo
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